KOPIIOPATHUBTIK 3TUKA KOJEKCI )KOHE COMKECTIK Akmo.a
00J1bICHI OiTiM OacKapMachl :KaHBIHAAFBI '"ACTpaxaH aybLIbI
ATrpOTeXHUKAJBIK KOJLIEIAKI'" MeMJIEeKETTIK KOMMYHAJIBIK Ka3bIHAJIBIK
KJCIlIOpHbIHA
(2023 xb1aFb1 23 maycbiMaarbl, NeS0 o/n 6ekiTijireH)

Bizain Kojekc jxakchl OOJAIIaKTBhl KYPYy MEH PETTEYIiH Kypamjaac OeKTepiHiH IImiH/e
HET13T1 )KOHE HET13T1 OOJIBIN TaObIIa IbL.

bi3gin OyriHTi jkacar »aTKaH 0apibIK HOPCEMi3 XKaKChl OoMamak Kypyra OarbITTaIFaH 0Oybl
Kepek, conapIKkTaH Konekc apintecrepiMizre KYHABUIBIKTAPbI TYCIHYTe KOMEKTECY YILiH KacajFaH.
AxMona o0JbIckl OiiM OackapMachl XKaHBIHIAFBl "ACTpaxaH aybUlbl ATPOTEXHUKAIIBIK KOJUIEHXKi"
MEMJICKETTIK KOMMYHAJIBIK Ka3blHAJIBIK KOCIMOPHBIHA JKOHE KaOBUINAaHFaH —IIapajapIblH
MaHBI3IBUTBIFBI, aJIFa KOWBUIFAH MIHJIETTEP MEH OJIapbIH OM3HECTI KYPTi3yAeri *KayarKepIiIiri.

Konexc KoraMmHBIH OapiblK KbI3METKepJiepi YIIiH MiHmeTTi 0oipim TaObutansl. bi3 oHBI
YCTaHyFa YMTBUTYBIMBI3 KEpEK.

Kynabuibikrap AkMona O0OJBICHI  OUTIM  OacKkapMachl >KaHBIHIAFbI
"AcTpaxaH  aybUIbl  ATPOTEXHHKAJBIK  KOJUICKI"  MEMJIEKETTIK
KOMMYHaJIJIBIK Ka3bIHAJIBIK KOCITOPHBIHA.

Kosraymbr kym Akmorna oOmbeickl OimiM  OackapMachl JKaHBIHAArbl "AcTpaxaH —aybUIbI
ATPOTEXHUKAIBIK KOJUICHXKI" MEMJICKETTIK KOMMYHAIJBIK Ka3bIHAIBIK KOCIIOPHBIHA - OyJ 0i3
YCTaHATBIH KOPIIOPATUBTIK KYHABUIBIKTap. Omap KoramMHBIH KOPIOPAaTHUBTIK MOJEHUETIHIH HerTi3i
Oonmpim  TaObUTAABI,  KBI3METKEpIepIiH  Ke3KapacTapbl MEH  IC-OpeKeTTepiHiH  OipJiriH
KaJIBIIITACTBIPAJIbl, MAKCATKA THIMJII KOJI )KETKI3yTe bIKIal eTe/li. KOJUICIKI

Komanga Komnemki Oy OipTyTac Y)KbIMHBIH YHIECIMII KYMBICHI, KO3KapacTapIblH,
YCTaHBIMIAPABIH ~ OipJiiriHe, ONapIbIH aJaMH OJEyeTiH [aMBITyFa
YMTBUIYFa, YKBIMABIK pyX II€H OpTaK MakcaTTapra JKeTy YIIiH e3apa
OpeKeTTeCyre Heri3/IeNTeH KOJIeIK.

Kayinciznik Kopmaran opraHbl KypMeTTeiiMi3, OacCIIbLIbIKKA —allaMbI3Kayirci3mik
KaFUIaTTapblHA COMKECTIK CTaHIapTTaphl KOJUICIK.
Bi3 eHOek Kayinci3miri MOICHHETIH KOJJIAaWMBI3 JKOHE KayilcCi3miKke
KayarnTbIMBbI3.

Kacionnik ToxipuOeni koMaHaa KOJIEDK jKOHE KOFaphl KOPIOPATUBTIK CTaHAApTTapOacKapy —
TaOBICTBIH KIJITI KOJUIEKAAP.

Kayankepmijik boiy xomnemki >KOFapbl a3aMaTThIK JKayalKepUIUNKIEH, AKMOJa OOJIBICHI OiTiM
OackapMachl JKaHBIHIArbl "AcTpaxaH aybUIbl  ATPOTEXHUKAIBIK  KOJUISIKiI"  MEMIIEKETTIK
KOMMYHAIJIBIK Ka3bIHANBIK KOCIMIOPHBIHA KBI3SMETKEPJIEPMEH, CEepPIKTeCTEPMEH JKOHE KOFaMMeEH
KYKBIKTBIK KaTbIHacTapJa 3aHAbl caKkTayFa yMThUIaApl. bi3 o3 menriMaepimi3 yImiH kayanTeIMbI3. bi3
o3 OeneniMi3al OaraaiiMbl3 KOJUIEIK .
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Jdamy OKOHOMHKAIBIK ~TpaHC(hOPMANMSHBIH KAPKBIHIB ©CYIMEH KOJUIEIK
TYPFBIHIAPBIH TaJaNTapblH IYPBIC KAHAFATTAHABIPY MAaKCATBIHAA ©3
KBI3METiHE HMHHOBAaLMSUIAPABbl €Hri3y OOMBIHIIA TYpakThl KYMBIC
Kyprizyze.

Byn nereniwmis, 06i3:

* ToKIpUOE jKacay, MaceJIeNep Al SNy IiH )KaHa TICUACPIH 13/1ey JKoHE
’KaHa TEXHOJIOTHSIIAPIBI €HTI3Y;

* 013 0aTBLI SPEKET €TEMi3 KOHE XaJBIKTHIH CYPaHBICHIH

OoKail OTBIPBIT, aHa MYMKIHIIKTepAl xi0epin

aIMalMBbI3;

* OENTUICHTeH epeKerepre Kapchl MIBIFRIT, MiHASTTEP/ Il STy AiH JKaHa
JKOJIIAphl MEH IICTTIMAEPiH Ta0aMbI3;

* npoOsiemManapabl xabapJay, uaesapMeH Oelricy skoHe Oackanmapabl THICTI
TYpZE BIHTBIMAKTACTBIKKA MIAKBIPY.

KIPICIIE

Bi3liH YKBIMHBIH KaKChl YiJecTipiireH >XyMbIichl — Kommanus anra KoWFaH MakcaTTap MeH
MiHIeTTepre KeTy jkoubl. KocibiMizaiH epkeHaeyl aTKapbll >KaTKaH KYMBICBIMBI3JIBIH CarachblHa,
OCINTIJICHreH TOPTINTI CaKTaybIMBI3Fa JKOHE KEIICMIEKTe 3aH OY3YIIBLIBIKTAPMEH asyChI3 KYpecirl,
OHBIH AJJIbIH anyFa OaillaHbICThI.

Komnnemxk kp13MeTkepiiepi e3iHiH KociOn KbI3MeTiHe OapIIbIK KYIIiH, OiTiMi MeH ToxXipuOeciH caiabl,
©31HE KYKTEJITCH MIHACTTEP/Ii 9111 )KOHE IIbIHANBI OPBIHIAM B IS CAHAM IBI. KOJIICIK.
KyHasumeIKTapapl eMipre eHrizy koiuiemk. KojekcTi OaciIbUIBIKKa ajla OTBIPBIN, OPKAHCHIMBI3
WHHOBAITUSJIAP CHTI3yTe, CEPIKTECTIK OPHATYFa KOHE OHIMIUTIKTI apTTRIpyFa 63 YJIeCiMi3ai KOCaMbI3.
KynpputbikTap kommemx >koHe ocbkl Komekc 3 KbhI3METKepliepiHe TYTHIHYIIBUIAPMEH, iCKep
CepiKkTecTepMeH, 9pINTECTePMEH oHE 013 TypaThIH JKOHE JKYMBIC iCTEHTIH KaybIMAACTBIKTapMEH
KapbIM-KaThIHAC OPHATY 14 HYCKAYJIBIK OOJIBIN Ta0bLIA b,

backapy komnmemk Komekcrti caktay y3aKk Mep3iM[i Maia OKeNeTiHiH TYCiHeOi KOJUIemK KbICKa
Mep3iMJIe IYPBIC eMeC KapbhIM-KaThIHACTAP HOTHKECIHJIE allyFa O0JIaThIH MaijaMeH CalbICThIPFaH/IA.

Ocnol Konekcri cakray 0apiiblK KbI3METKEPJICPAIH JKayanKepIIiiri 00JbI TaObUIaasl KOJUICIKAAP,
Jlaya3pIMbIHA KapaMacTaH.

Konexc Koram KbI3MeTiHIH OapiiblK caiaiapblHJa )KoHEe KbI3METKEpJIep apachlHAarbl ©3apa, COHJal -
ak Koram cepikrecTepiMeH, OWIIK OpTraHIapbIMEH, HAPBHIK CYOBEKTLIEpIMEH >KOHE a3aMaTThIK
KOFaMMEH KapbIM-KaThIHAC TYPJEPiH/IE KOJIIAHBUIAIbI.

Ocpl Kozeke cTparerusuiblK AaMyIblH MHCCHSICHI MEH MaKcaTTapblHa COiKec 93ipiieHIi KOJUICHK
Kazakcran PecrmyOnukachbiHBIH 3aHHAMACBIHA, XaJbIKapalblK KYKBIKTHIK HOpMallapfa, iCKepJiikK
MOICHHUETTIH JKaJIIbl KaObUIIaHFaH epexeepine, COHMai-aK ikl Ky)KaTTapFa HeTi3eNreH KOJUTeIK.
Ocbl Kogekc Oacka imki axTiiep MeH KYKaTTapAblH KYIIIH >KOMMaiabl kojuemxk KoraMHBIH
KBI3METIH peTTeiIi.

Kogexc Herisri macenenepai 0eiin KOPCETETIH, ONapAbl IIENIy MPUHOWNTEpPIiH OeNTilIelTiH KoHe

THICTI memiMaep KaObulmay YIIIH KaKETTI epekelep MEH pecypcTapAbl aHBIKTAWTHIH KYMBIC
HYCKAYJIBIFbI 0OJIbIN TaObLIAIbI.
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Ocb1 KopekeTiH skyMbIChI TYPaJIbl aKNApPaTThl KaJai adxyra 00Jaabl

Komnemx Herizgenre memimaep KaObuigayra MyMKIHAIK OepeTiH opinTecTep apachlHAarbl ©3apa
TYCIHICTIK TeH Koimayasl KynTaimbl. Kersmerkepre ockl KomekcerTiH epexenepi OoifbIHINA KeHeEC,
KOMEK, TYCiHIKTeMe aTy KaXeT OOJFaH jkaFaaia, oap Kelleci TyJiranapra xabapiacybl Kepek:

o TIKEJeH KeTEeKIIIi;
o COUKECTIK KOHIHIIET1 KBI3METKED;

Tikene#t OaciibIMeH OailTaHBICY KUBIH HEMECE YCHIHBUIFAH €Cel TYPBIC KapalMaWThIHBIHA CEHYTE
Heri3 0oJica, MyH/1ali Oy3yIIBUIBIK Typajibl KeJeci ®oJaapabiH OipiMeH xabapiay Kepek:

o AHBIKTaMAaJBIKTa KOPCETUITeH HOMIpJiepre KOHbIPay MIaly apKbLIbl KOMILUIACHC

KBI3METIHIH MaMaHbIHA Xa0apTachkIHBI3 HEMeCEe JKeKe Ke3/IeCy I YChIHBIHBI3;

o Kaynacaspl3, JDTHKa >koHe KoMItaeHC KOMIaHUSACBIHBIH CEeHIM Tesie()OHBIHA TEr1H KOHBIpay IIaa

anaceI3 (Toyririne 24 carar, antacblHa 7 KYH, *KbUTBIHA 365 KYH):

o HEMece KOPIOPaTHBTIK BeO-CAlTTHIH STHKA KOHE COUKECTIK OeiMiHe KipiHi3 ,
Kaiina

Konekcrig pIKTUMa OY3bUIYHI TYPaTBl Xa0apiaHbI3.

Erep KpI3MeTKep KYNHSIIBUIBIKTHI CAKTaFBICHl KEJICE, OHbI KAMTaMachl3 €Ty YIIiH OapJiblK Ka>KeTTi
mapanap Kadsuiganaasl. Komaemx oneyerTi Oy3ylIbUIBIK Typaibl afai xabapiaaraH KbI3METKepIi
Oy3yIIBIIBIKTAp Typasl MIbIHAKMEI Xabapiaay HeMece ajal xabapay IpoLeypachiH MaliaanaHran
Ke371e Jlaya3bIMbIH TOMEH/IETY, Ky1ajay HeMece KeMCITY/IiH Ke3 KeJIreH 0acKa HBICAHbI CHSIKTHI Ke3
KEJIreH KeK allyJlaH KOpFayFa MiHIeTTeHe 1. AKIapaTTsl caHaIbl TYPJE KETKi3y KbI3METKEPIiH 03
OlTeHiH, MYMKIHZIriHIIEe, OY3YIIBUIBIK (GaKkTiIepiH HEri3/1eil OTHIPHII, TOJIBIK XabapiaayblH Oingipeni.

Komnanus 6ap HeMece jkocHapiianrad Oy3ylIbIIBIKTap Typaibl XadapiaraH KbI3METKepJIepre xKayarn
PETIH/IE pEeNpPEeCcCUsUIIBIK Iapaap KOJIIaHy bl Y31I1i-Keciaai O0mapIipMaibl.

Erep KpI3MeTKep ©3iH HeMmece OpiNTeCiH ITHKAIBIK OY3YIIBUIBIK Typajibl Xa0apiiaFaHbl YIIIH KEK
aldbl el ecemnTece, ojap Aepey KOMIUIAGHC MaMaHblHA Xabapiiacybl, THKA JKOHE KOMILIAEHC
KBI3METiHE KOHBIpAy IIalybl HEMEce HWHTEPHET-PECYPCThIH OTHKa >KOHE ColKecTiK OesiMiHIe
xa0apiama KaJablpybl KEPEK KOJUISIK.

Ocsl Kopekceri cakray 00HycTap ajdyAblH IIAPTHI 00JIbIN TA0bLIAIbI

Kogekeri cakray KbI3METKEpiH KbUI CaWBIHFBI CHIaKbl (OOHYC) aily MIapTTapbIHBIH Oipi OOJBIIT
tabbuTansl. Komtemx Kykeirel Oap. Komekcriy epexxenepi Oy3puFaH KaFaiina, Oyl ChIMIBIKAKBIHBL
(OonycTel) azaiiTyra Hemece CBHIMIBIKAKBIHBI (OOHYCTBI) ecenTeyAeH Oac TapTy Typalbl IIeliM
KaObLIayra Heri3 Oosybl MyMKiH. Kojekc imiki Kyxar OoJiFaHIbIKTaH, Kbl3MeTkepaiH Komekc
tanantapbiH Oy3ysl oraH Kazakcran PecryOnukacklHBIH €HOCK 3aHHaMachlHA COWKEC, OHBIH iIIiHAC
JKYMBICTaH OocaTyra JeiiH TOPTINTIK jka3a KOJIaHy YIIiH Heri3 O6oJia anajbl.

Koramubin {upexTopiap keHeciHin peoJi

Kbi3MeTkepiiep MeH 6acuibUIbIK KOJUTEIKi 0Chbl KOIEKCTI TOMBIFBIMEH KOJIIAHbI3 JKOHE OHBIH
epekKeNIepiH YCTaHbIHBI3,

Kpizmetkepiiep komtemki KoaekcTi cakray »®oHe 3THKA KOHE CaKTay TYPFBICBIHAH aHbIKTaIFaH
OY3YIIBLIBIKTAP TYPaJbl TEKCEPY KOMHUCCHSIChIHA ecert Oepy.

Bacrbutsik xoHe ColikecTik GyHKIUICH 0chbl KOAeKCTiH epekenepiH eKi ®KbUT CAlbIH KapacThIPa bl
KOHE Ka)KeT OOJIFaH JKaF/aiaa smaHapTabl.

Kocbsimma pecypcerap
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OchI OJIeT KoHe COMKECTIK KOJEKCi Ka3ak KoHe OpPBIC TUIACPIHIE YCHIHBIIFAH.

CaiiTTa KOJUICIKI ITHKA JKOHE 3THKA JXOHE KOMILUIACHC MaMaHIapbIHBIH JKaHAPTBUIFAH Ti3iMiHE
COMKECTIK TypaJbl xKeke Oer Oap.

Kemmrimiri ocel KomekcTiH epekenepiH  TOJBIKTHIPATHIH KOPIOPATHBTIK Kyxkarrap Koram
MOPTAJIBIH/A OPHAACTBIPBIIFAH.

Conpai-aKk MHTpaHeT caiThiHaa KoraMHBIH »Kalllibl OKBITY OaFaapiamMaliapblHbIH OeJiri peTiHjae
JTHKA JXKOHE COMKECTIK Typaibl akmapaTr Oap. ODTHKa JKOHE COMKECTIK OOMBIHIIA TPEHUHITEPTE
apHaJFfaH MarTepuajapibl MbIHA JKepAeH TaOyFa Oomanmel (chlOaiyiac >KEMKOPJIBIKKA KapChl
TaJlanTap/el cakray 0eiimi).

Makcar komnemki - KoraMm KeI3MeTKepiepi KYHIETIKTI JXYMBIC OapbIChIHIA >KOHE YOKBIMIIA,
TYTHIHYINBUTAPMEH, CEPIKTECTEPMEH JKOHe Oacka Jla ajaMaapMeH KapbIM-KaThblHAC OaphIChIHIA
KE3/IECETIH ATUKAIBIK Macelieliep OOMBIHINA alllbIK JAAIOT OPHATY KOHE KOJay.

by pecypcrap Komnanust KeI3MeTKepiepiHe oJapblH KeKe XKoHEe KociOu ecyiH/e maiaaisl 00abl.

I BOJIIM. OTUKA

Kosemk 3THKaIBIK TYpAe ®KYMBIC iICTEy OHBIH Y3aK Mep3iM/Ii TaOBICHI YIIIIH MaHbI3/IbI JICT CaHAMNIbI.
Komnemk KYHIENIKTI omnepanusiiapia ASTHKAJIbIK MiHE3-KYIBIKTBIH €H KOFapbl CTaHIApThIH
KOJITAi b1, OYJT OHBIH OM3HECTI JKYPTi3yre JereH KO3KapachIHbIH MAHBI3IbI 0OJIIri OOJIBIT Ta0bUTA b

Bapieik KpI3MeTKepiiep KoFamja KaObUIIaHFaH JKOHE KaJbIITAaCKaH >KayalKepIIiTiK TeH AaCTypre
COMKeC KeNeTiH jKeKe MiHe3-KYJIBIKTHIH JKOFapbl CTaHJapTTapblH YCTaHaIbl Koutemki. JKeke miHes-
KYIBIKTBIH JKOFaphbl CTaHIApTTaphbl KbI3METKepiepIeH ycTanynsl Tanan ereni Komnemk KoramHbIH
opinTecTepiMeH, CepiKTecTepiMEeH JKOHE KIMEHTTEePIMEH, coHJai-ak KoraMMeH KYKBIKTBIK KapbIM-
KaTbIHacTa OoJiFaH 0Oacka TysFallapMeH KapbhIM-KAaThIHACTa aJlallbIK, ap-0)KJaH, OeHTapanThIK XKoHE
KYpPMeT KaFuaTTaphl.

KopnopaTtuBTik 3THKaHBIH >KOFaphl CTaHAAPTTapbIH CakKTay oHe ickepiik Oenenai cakray Kommemxk
KbI3METKepJiepiHiH 0acTbl MiHAeTTepiHiH Oipi Oosbin TaObimaabl. O3iHIH €HOEK, KbI3METTIK KoHE
KBI3METTIK MIHAETTEPiH OpBIHAAY Mpollecinae Kpi3MeTKepiep Kosuremki KoCinTiK KeI3METIHAE XKOHE
JKYMBIC OpHBIHIAFbl TYJIFaapajiblk e3apa opekerTecyinne ockl KopekcTiH epexenepiH YHeMi
0acIIBUIBIKKA aJajbl.

1. O9p agpamra nereH Kypmer

1. Kpi3meTkepiiep KOJUISMK ©3apa ChIMIACTBIK KaphIM-KATBIHACTAPBIH KYPY, KbI3METTETrifei
apinTecTepiHe, XalbIKKa KoHe 0acKa ajgaMapra ©3iH JYPhIC )KOHE KACiOM ycTay KOJUICIKi, COHBIMEH
KaTap OJIaH ThIC.

2. Komtemx  Onpma 6ap KemynaTThl KOCBIHJBI KbI3MeTKepiiep COHABIKTaH
opinTecTep TULMIK AaFAbUiap MEH YWITTBHIK MOJICHHETTErl 0ap albIpMallbUILIKTApIIbl eCKepyl KaxKeT.
Ke3skapactapaplH opTYpIiliri CcepikTecTepMeH, aKIWOHEpJIepPMEeH JKoHe Oacka Ja MYAmeni
TyratapMen KazakcTanma j)koHe 0JIaH THIC JKepIIepIe JKYMBIC iCTEYTe XKEMICTI ocep €TETiH KOJIAHIbI
KapbIM-KaTbIHACKA OKENE].

3. Komnemx Kaszakcran PecrmyOnukachlHBIH KOJIAHBICTaFrbl €HOEK 3aHHAMacblHA CylieHe
OTBIPBIN, ICKEpJIIK KacHeTTepi MEH CiHipreH eHOeriHe Kapail KaApiblK  IIemlimMjaep
KaObUIIalab1. KocimopbiH j)KYMBICKa OpHANACTBIPY/IBIH TEH MYMKIHIIKTEPiH KAMTaMachI3 €Til, OLTIKTI
MaMaH/IapFa THICTI XKaFaal jKacauipl.
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4. Backapy koimemk >KYMBICKAa KaObUImay, €HOEKaKhl Tejey, JKOFaphUIATy, JKIKTEY, OKBITY,
KaiiTa [aspiay, TarbUIbIMIaMaZaH eTy >KoHe Oacka Ja eHOeK >KarJaiyiapel MaceleNnepinie
KbI3MeTKepJiepre TeH MYMKIHAIKTep Oepyre MiHIETTEHE .

2. Casicat KyaaJiayibIH aJAbIH a1y

1. Kazakcran PecnyOnukachliHBIH 3aHHaMachl €HOEK cajlachIHAAFbl KEMCITYIIUTIKKE THIMBIM
canaapl. OpKIMHIH ©3iHIH €HOEK KYKBIKTAapblH )KY3e€re achlpyFa TeH MyMKiHaikTepi Oap. Emkim
eHOCK KYKBIKTApBIH IIEKTEYTe HEMECEe OJap bl XKY3€Ere achlpy Ke3iHae KaHaai na Oip KeHIUIIKTepre
ue 6011a anMaiIbL:

* J)KbIHBIC HEMECE TeHJEPIIIK CoOllKeCTeHIipY; *YJITHI;

* JKacChl; *a3aMaTThIK;

° HOCIJI, TYC HEMECE dTHUKAJIBIK; TilT;
* JIiH; *MYJIIKTIK JKOHE JTaya3bIMIIBIK
MapTebeci;
* TYPAaTBIH JKeEp;
* KOFaMJIBIK OipJecTiKTepre )KaTaThIHABIFBI;KYKTUTIK;
*COHMAM-aK KBI3METKEPJiH ICKEePNiK KACHETTEPIHE »KOHE OHBIH JKYMBICHIHBIH HOTHXEICpiHe
OaiiIaHBICTBI eMec 0acKa Jla MoH-XKaiiap.

2. Kommanusa ayei3mia, ¢GU3MKaNbIK HeMece KOpPHEKI Typle KaHaFaTTaHAPJIBIKCHI3 KaphIM-
KaTBIHACTHI, KyAaJIayabl HEMEece KOpJIay bl KaTaH TYpAe KaObLImaMali Il 1T CaHaIbI.

3. KopkpiTy HeMece 30pIbIK-30MOBUIBIK HeMece (PU3UKAIBIK KOpiay MYJIeM KaObU1IaHOan bl
Komrmanus KyMBIC OPHBIH/IA JKBIHBICTHIK KyJalay MEH 30PJIBIK-30MOBUTBIKTEI KOCA aJlFaHAa, KbICKIM
KOPCETY/IiH Ke3 KereH TYpiHe K01 OepMeii.

4. OUTIIKKE, TeHIIKKE, KYPMET TICH KaJlip-KaCHeTKe 0achIMJIBIK O€pe OTBIPHII, KEMCITYIIUTIKKE,
KyJajayFa »KoHe arpeccusira xoj Oepmeir, Kommanus XyMbIcKa KenreH oapOip ajmaMHBIH Kayimci3
OOMyBIH KOHE ©3iHIH oJeyeTiH TOJBIK ICKe achlpa ajaTbIHIBIFBIHA CEHIMII OOJYbIH KaMTaMachl3
eTeqi.

5. Komnemx kiHom HeMece >Xo0ipJieHyII KbhI3METKep, OacIibl, iCKep CepiKTec, TaIlChIPHIC
Oepymri, KeHecHIi HeMece KeNmyIli eKeHJIriHe KapamacTaH, »XYMbBIC OpPHBIHIA KBI3METKEpJIEpiH
KaJlip-KacHUeTiH KYPMETTEY/li )KaKTal bl

6. Komnemx yXbpIMIarel —cajiayarThl MHUKPOKIMMATTHI Oy3y (axTiliepiH, OHbBIH imIiHzIe
opinTecTepAiH MiHE3-KYJIKbI KOJANCHI3ABIKTAp TYIOBIPFaH Ke3/e, KBI3METKEP JKYMBIC OpPHBIHIAFBI
opinTeciHiH JTalbIKCHI3 MiHE3-KYJIKBIHBIH Kyorepi OoiFaH Ke3le, KbI3MeTKepre Kayill TOHTeH Ke3Je
JKOHE/HeMece JKachlpMayfa IIaKplpajbl. Kylanay >KoHe/Hemece 30pJibIK-30MObUIBIK. Erep 3aHHama
MYHJIall ThIMbIMIApAbl perremece, Koram o3 OeTiHIE »XOFapbIpaK OenrinehaiKbI3MeTKepIepIiH
JIYPBIC MiHE3-KYJIBIK CTaHAAPTTaphl )KOHE OJIapIblH OY3YIIBUTBIKTAp YIIIH KayarnKepIIiIiri.

7. Erep mMyHnail KYKbIK Oy3yIIBUTBIKTBI TIiKEJEH KacaraH TYJIFara KaThICTBI JKardaibl TiKeien
nlenry MYMKiH OojMaca, OHJIA KbI3METKEp KaAp KbI3METiHE HeMece KOMIUIAGHC KbI3METiHe
xa0apiacybl Kepek.

3. En0eKTi KopFay KoHe Kayilnci3Iik TeXHUKACHI

1. Kayimnciz jxoHe canayaTTbl KYMBIC OpPTachl KbI3METKEpJIEPIiH CEHIMALIINIH KOpFam KaHa
KOMMai/Ibl KOJUICJK, eJIeylNll NIBIFBIHIAPFa OKENIETIH jKa3aTablM OKHFallapJblH aJJIbIH aJajbl,
COHBIMEH KaTap KypyFa BIKHAI eTeli KOJUICIKI a3aMaTThIK JKayarKepIIUTri »KOFapbl YHBIMHBIH
Oeneni.
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2. Kommemx o3 KbI3MeTKepJiepiHEeH KYTETiH MiHE3-KYJIBIKThI aHBIKTAHTBIH JICHCAYJIBIK IICH
KayiIci3/iK casicaThlH ycTaHaabsl. KpI3MeTKepiiep KOJUIEIXK Kayilci3 >KYMbIC OPHBIH KAMTaMachl3 €Ty
VIIiH YKBIMJBIK JKayanKepIiIikTe 0ojafpl, OChIIAMIa ACHCAYIBIK JKOHE KAYINCI3MIK MOICHHUCTIH
KeTepyre KOMEKTeCe i, COHai-aK o3/IepiHiH Kayilci3airine, opinTecTepi MeH iCKep CepiKTeCTepiHiH
Kayinci3mirine jkayankepIiiiK ajJabl.

3. Ke3MmeTkepiep KOUIeDK TEHCAYIIBIK KOHE KAYITCI3IIK epexenepi MeH cascaTTaphlH CaKTay,
HETi37eNreH meTnTiMaep KaOpuIIay JKOHE KOJIAHITBI KYMBIC OpPHBIH KypyFa
KOMEKTeCYapacaTThUIBIKThI Al JaaHbIN, KAYiNTi eHOCK JKaFaiapsl MEH OKHUFaliap Typalibl Jepey
xalapray.

4. Komnemxk >XyMbIC OpHBIHIA 30PJIBIK-30MOBIIBIKTEIH Ke3 KEITeH TYPiH O0ImbIpMay apKbLIbl
KBI3METKEpIIep/li KOpFay MEH KayillCi3[iriH >kakTtaiapl. OpOip kei3Merkep Kommemk, kKayincizmikre
YJIT1 KepceTe OTHIPHII, KaJIbl KayilCi3AiKTI KYpY )KYMBICBIHA YJIeC KOCAIbI.

5. KayinTi eHOek jkaFgailapelH KO0 JKOHE KBI3METKEpJIepai KOpFay KOJUICIDKII, iCKep
cepikTecTep XoHe 0acka TyJIFanap yIiH ci3:

1) Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH KOHE 1IIKI KY)KaTTap/bl CakTay
KOJUIEJK €HOEKTI, JICHCAYJIBIKTHI )KOHE KOpIIIaraH OPTaHbl KOPFay MaceJeliepiH peTTey;

2) OapIBIK Kayirci3aik epeskesiepi MeH MpOoIeAypaTaphiH 01Ty KoHE CaKTay KOJUISIK;

3) KemeTkepiepaiH eHOCK MIHIETTEpiH Kayilci3 OpBIHAAY KOHE KOPHOPATHUBTIK KaOIABIKTHI

Oackapy KaOUIeTiH 1aMBITaThIH OapiIbIK KKETTI JaibIHABIK KypCTapblHaH HEMece KYMBIC OpPHBIH/IA
OKBITY/IaH OTY;

4) KayinTi MaTepuaiaap bl Kayirci3 jKoHe 3aHAbl TYP/E OHICY/I KOHE KOOI 01Ty,

5) OapibIK Mepiirepiep/ieH, KeTKI3yIIUIepAeH >KoHE OpINTecTepleH KaYillCI3MIKTI CakKTay.bl
Tajamn erexi.

6. KpI3mMeTkepep KoJuIek >KYMBIC OPHBIHAAFBI KAYyIICi3MiKKe BIKIAJ €Ty:

1) FUMapaTTap/ia KOJJaHbICTaFkl OapiIblK MIHAETTI KayilCi3miK MpoueaypalapblH )KoHe KipyTe

HIEKTEYJIEpi CaKTay;

2) JKYMBICTBIH Kayillci3 yaFaaiiblHa KYMOH KeNTipeTiH KYIIKTI HeMece Kayill TOHIIpeTiH

JKaFainap Typaisl xadbapiay;

3) KayiNnci3iK TEXHUKAChl OOMBIHIIIA OKBITY JKOHE TopOuerney ic-mapairapbiHa KaTbICy.

Kocvimwa pecypcmap

4. KynusijibLIbIK K9HE JKeKe JepeKTepAi Kopray

1. Kosemk KpI3MeTKepJIep IiH KYIHSUIBUIBIK KYKBIFBIH KYPMETTCH/II *OHE OHBIH HENIriHACTI

OapJIBIK KeKe IepeKTepAiH KYIMUUTBUIBIFBI MeH Kayilci3airin cakTayra MinaeTrTeHeai. Kersmerkepiep
0acka KpI3METKEpJIEPAiH JKeKe NEpeKTepiH oHIeY KoHEe KOpFay KayilCi3aAiriHe KaTBICThI paciMaepai
caKTayFra MiHJICTTI.

2. KomMmmanus xeke mepekTepi Kopray JKoHE oJlapra KacakaHa, Ke3[IeHCOK HeMece PYKCAaTChI3
KOJ JKeTKi3y >KaFdaljapblHbIH aIIbIH ally YIIH THICTI KayillCi3[iK IIapamapblH KaObUigayra
MinaerreHeni. CoHeIMeH Oipre THiMII Oackapy MakcaThlHIa KOJUIE/DK KbhI3SMETKepJep Typabl
aKIaparThl iIKi TYpAC 6HJEY JKoHE Oepy KaKeT KOJUICIDK JKOHE oJlaH Thic kepiepae Kazakcran
PecrnyOiMKachiHBIH KOJJIaHBICTAFbl 3aHHAMAChIH CaKTay MaKCaThIH/A, OHBIH IIIHJIE EHOCKAKbI
TeJIeyl peciMaey KoHe 0acka a MepcoHaN TalanTapbhlH OpBIHAAY YIIiH. JKyMBIC icTey KOJUIEIK,
KBI3METKEpJIep 63 0aCIIBICHIH OCHI HeMece 0acka ykcac MaKcaTTapaa maiaaiaHyFa Keaicei.

S. Hbicanaap 0ailianbicTap
(oHBIH imiHAe: TenedoHaap, IEKTPOHIBIK MTOIITA, HHTEPHET, KbULaM xadap anmacy, SMS xoHe
QJIEyMETTIK Meaua)
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1. Konxnenx o3 KeI3METKEpIIEepiH TEK ICKepIIiK MaKcaTTap YIIiH OaillaHbIC KypaTgapbIMeH
KaMTaMachI3 eTejli, onap:

* KOMITBIOTEPIIED,

* 3JIEKTPOH/IBIK TOIITA XKYHemnepi,

° IOPTaTUBTI KYPBUIFBIIAP, (haKC MaITHHAIAPHI,

° QNIEYMETTIK KbI3METTEP apKBLUIbI ©3apa SPEeKeTTecy i KaMTaMachl3 eTeTiH XXyHenep,

* NHTepHeTKE KipYy,

* Oacka Kypaiuap.

2. KpI3MeTkepriep KoeKiH Cofikec eMec MaTepHalibl HEMece apinTecTepai Kopiaaysl MyMKIH
MaTepuangapIbl Kepy, ary HeMece Kioepy YIIiH OailaHbIc KypalaapblH Naiganana aaMaiasl. ATar
aliTKaHna, VIIHII TyJFalapFa OPBIHCHI3 HeMece oJeNci3 Ma3MyHJarbl xabapiamanapibsl xidepy
YIUiH OaiinaHsic )KyHenepiH nainananOaHpI3.

3. aThIHAH COMJICY KOJUICIDKIH KBI3SMETKEpJIep IapacaTThUIBIK IIeH KociOm KarumaiapIbl
OacmIBIIBIKKA anafbl, OYJI aKmapaTThIH KeOIIUIKKe JKapusilaHyblHa jKoi OepMeHi3 Hemece Oacka
sxonmmeH KoramHBIH OejieliHe HYKCaH KeNTipMEeHi3.

6. Kakreirbic Myaaesnepi

1. Mynzenep KakTBIFBICBI KbI3METKEPIIEpiH KeKe MyJJeepi apanackaHIa HeMece OCHIHJAM
apayiacy KepiHiCiH OepTeH/Ie TYbIHAANIBI KOUICIK.

2. Mynnenep KaKTBIFBICHI KBI3BMETKEpJICPAiH ©3 MIHAETTepiH OOBEKTHBTI JKOHE THIMII
OPBIHJIAYbIH KUBIH/IATAThIH OPEKETTEPMEH HeMece MYIICIIEPMEH aiiHalibicca J1a TYBIHJaybl MYMKIH.
MyHpaii sxaraaiinapia meimMaep, OHIiMaep MeH KbI3MEeTTep KYMaH TyIbIpybl MYMKiH. Kotemk.
blkTuMain KakThIFBICTAp/bl TaHy JKOHE ally KOHE oJiapjibl OOJIABIpMAY KOJIAPBIH aHBIKTAY
KOMeKTece i KoJuIeK OeaeliHi3Ii KOpFaHbI3 )KoHe OM3HECIHI3II THIMII KYPTi3yre KOMEKTeCe .

3. Mynzenep KakTHIFBICHI TYBIHAAFaH JKarnaiiia KeI3METKep Oyl Typajbl Tikeneld OacuibiFa
xabapiayra, OHBIH HaKThl HEIEH TYPATBIHBIH TYCIHIIpyre >KOHE OCBhl MYIJenepre KaThICThI
Mocernesep OOMbIHIIA IIeniM KaObulIayFa KarbicyiaH 0ac TapTyFa MiHIETTi.

4. KpBMeTkepre HeMece OHBIMEH JKaKblH KapbIM-KaThIHAcTa OoiFaH ajamra (0TOachkl
JKOHE/HEeMece JKEeKe) Heri3ci3 JKeKe aijia (akianai Kapaxar, ChIAIBIKTap, OWbIH-CAYbIK, KbI3METTEP,
KEHUTAIKTep, HECHeNep HeMece KeMJIIKTep TypiHae) oepince, KaHKajl TybIHAAYbl MYMKiH. HEMece
JKETKI3YIIli, KEHEeCIIi HeMece iCKep CepiKTeCc TaHJaraH OFaH JKaKblH anaM KoJutemk KbI3MEeTKepIliH
Jaya3bIMBIH €CKepE OTBIPBIN KOJuteK. KpI3MeTkep KOJuIleK ©3iHe JKaKblH aJamIapblH Myaaenepi
KoramHbIH mienrimMaepine ocep €Tyl MyMKiH jKaFfaiiapiaH aynak O0oiy kepek.Kei3merkepiepain
OTOACBUTBIK HEMece KeKe KaphIM-KaThIHACTAPHI KBI3METTIK MIHIETTEPII OpBIHIAyFa ocep eTmeyi
Hemece KoraMHBIH menrimMaepine acep eTneyi Kepek.

Ocpl cebenTi KbI3METKepIIep KOJUIeHK O0IaBIpMay:
° OJIAPMEH THIFBI3 KapbIM-KaThIHACTA OOJIFaH aJaMjapMeH TiKeJel HeMece XaHama OacThIK-
OaFbIHBIIITHI KAPBIM-KATBIHACTAP;
°  OKaKplH KapbIM-KAaThIHacTa OOJFaH KBI3METKEpJIep[i JKYMBICKAa KaObUIIayFa HeMece
JKOFapbUIaTyFa KaTbICy HeMece erep ojap JKYMBIC icTeHTiH Ooica, omapra OepiieTiH ChIaKbIHBIH,
KEHIIIIKTEpiH HeMece MYMKIHIIKTEp/IiH MOJIILEepiHe acep €Ty KOJUICIXK;
. apachIHIIaFbl OMepanysiapra KaTbICy KOJUIEIK KOHE MEHIIIK Helepi Hemece KbI3MeTKepiiepi
JKaKbIH KaphIM-KaTBIHACTAFHI afjaM/Iap OOJIBIN TaOBIIATHIH O0acKa /1a 3aHIbl TYJIFaap.

7. KbI3MeTTIK 3THKA

1. Kp13meTkepnepiH KbI3METTIK 3THKAChl ©31HE JKYKTEIreH MiHIETKE >XayalKepIIiTiK MeH
JKAyanKepIITKTI ce3iHyre, 3aHIbUIBIK NPUHIWIIH KYpMeTTeyre HerizgenreH. KpI3MeTTIK MiHe3-
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KYJIBIKTBIH HETI3TI HOpMaNaphl — aNaliAbIK, OACTTUIIK, TOPTINTLIIK, YKBIITHUIBIK, VKBIITBHUIBIK,
KapanaibIM/IbIIBIK, ChIMARBIIBIK )KOHE YKBIMTHUIBIK,

2. KyHnenikTi KpI3MeTiHIE KbI3METKEpJep J>KOFapbl STHKAIBIK CTaHAAPTTapAbl YCTaHAMIBI,
COHBIH 1MIHJE:
. opinTecTepiHiH MIKIpiH KYPMETTEyre J>KOHE TO3IMAUNK TaHBITYFa, >KYMBIC OapbhICBIHIA

TYbIHJAFaH Maceseep/ai TCHIIK, bIHTBIMAKTACTBIK JKOHE CEPIKTECTIK KaFMIaTTapbIHIA AlllbIK JKOHE
MeHipiM/Ii TaNKbLIAYFa;

. KOPJIAHTBIH, KOPJANTBIH HEMECe OJIENCi3 MIHE3-KYJIBIKKA, OHBIH IMIHAC (U3UKAIBIK
SpEeKIIeITiKTepiHe, ITHUKAJBIK TETiHe, MiHIHE HeMece >KachlHa, JKBIHBICHIHA HEMECE >KBIHBICTHIK
OarnapbeiHa OAlIaHBICTHI )KacaMayFa,

. ICKepJIIK KapbIM-KaThIHACTA TAHBICTBIKKA JKOJI OepMey, Tesie)OH apKbLIbI COMIIECKEHIE TYPBIC
JKOHE ChIMaiibl 60ITy;

. eHOEKaKbIFa, MaHCANTHIK ©CyTe, ©3 MIHISTTepiHe KAThICTBI MOCENeNepdi OpinTeCTepMEH
TaJKbUIayAaH ayjaK 00y;

. (GopManbIbIIBIFEIMEH, YCTAMIBUIBIFBIMEH JKOHE JONAINIMEH  CpEKINEICHETIH Kb
KaOBLIIaHFaH ICKEPJIIK CTUJIBIE COUKEC KETe/Ii.

3. Kpi3meTkep 63 MIHICTTEPIH OpBIHAAY Ke3iHJe Jaya3bIMIbIK HYCKayJbIKKa Ccolikec 63
KY3BIpETi IIeriHe FaHa memiM KaObuiaaiael. Erep MoceneHi miernry oOHbIH KY3bIPETiHEH achIll KeTce,
KBI3METKEP TiKeJiel OacilbiFa KyTiHEe/l.

4. OpOip KBI3METKEp KBI3METTIK TOPTINTI KaTaH CaKTaWbl, )KYMBIC YaKBITHIH YTBHIMIBI JKOHE
THIM/II TTafiAaTaHa eI, ©31HIH KBI3METTIK MIHACTTEPIH anan, OeiTapalr xoHe carmaibl OPhIHIANRIHL.

5. Konnmemk KpI3BMETKEepAiH KbI3METTIK MIHACTTEPIH THIMJI OpBIHAAY YIIiH KOciOW JeHrediH
YKoHE OLTIKTUIITiH apTThIpyFa YMTBUIBICHIH BIHTATAaHABIPAIbI.

6. OpOip KBI3BMETKEP MYIIKKE YKBIMTHUIBIKIIEH KapalIbl, OHBIH CAKTaTybIH KaMTaMachl3 eTel,
KBI3METTIK MaKCaTTa YThIMJIbI )KOHE THIMJII MaiaanaHab.

7. Kpi3meTkep kyMbIC OapbIChIHAA aTKapaThIH KbI3METIHE KapaMacTaH IMIelliM KaObuiaynaa
aImBIKTBIKTHI, 3aHOBUIBIK TICH ONUIAIKTI KamMTaMmachl3 eTelmi, MyAjaelepre HYKCaH KeITipeTiH
opekerTepre Kapchl Typanbl. KoimemkmapblH OenmiMIIENepiHiH XKYMBIC iCTEY THUIMALIITIH TEXey
HEMeCe TOMEH/ICTY.

8. Kpi3merkepiiep koyuiemkaap OeleiniHe HYKCaH KENTipyl MYMKIH ajgajl eMec opeKeTTep.i
OonmpIpMay YIIiH Oap KyII-KIrepiHi3zi calblHbI3 KOJUIEIDKIAP HEe KAMTHIBI KOJUIEK ICKepITiK ATHKA,
KBI3MET TYPFBICHIHAH 3aHCHI3 HEMECEe KYMOHII.

9. Kpi3MeTkepiiep1iH xKeKe CHUIaTTarbl Moceenep Il ey Ke3iHae MeMJICKETTIK OpraHiap/IbiH,
YUBIMIApABIH, MEMIIEKETTIK KBI3SMETUIUIEpPAiH JKOHE e3re A€ aJaaMIapIblH KbI3METiHE BIKIAN €Ty
YIIiH ©3iHiH KBI3METTIK KaFJalblH Mai1aaaHyFa KYKbIFbI )KOK.

10.  XKywmeic icrey Komnemkaap, Typanbl HETi3ci3 Tepic MaiMAeMeNepeH ayiak 0o0Jia OTBIPHIIL,
KbI3METKepJiep OFaH ajai 0oiysl kepek Koiutemknap HeMece Ke3 Kellr'eH JKOJIMEH YIIHIIN TYJIFajap
aNJIbIHAA OHBIH OeneniH TycipeTiH. Kpi3ameTkepyiep MyHJai akmaparThl OyKapanblK akmapart
KypajiapeiHia Oeiice anMaiibl HEMece OJIEyMETTIK Jkeiiepae, (opymaapaa, 3JIeKTPOHIBIK
nomTagap/a HeMece Oacka Jla QJIEyMETTIK KbhI3METTEpJAe Tepic Mikip Oinmipe anmaiiabl, Oipak
KbI3MeTKepliepre KOFaMHBIH KBI3METIH JKaKCapTy YINIH KBI3METTIK MAaKCaTTa ChIHIApJbl ChIHFA
THIMBIM caibiHOak b1, Koemknap.

8. bacuibliiap MeH MeHeIKepJIepAiH KayanKepIiIiri

1. Kembacmbimapaan Komnemkaap 6arbIHBIITIIAPFA KOWFaH KOFaphl TajanTapra cail 00IybIH
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tagan ereni. Kembacmiburap opinTecTepIeH TYTHIHYIIBIIAD MEH ICKep cepikTrecTepre IeHiHTi
AIlIBIKTBIK, AlIbIK KApbIM-KATHIHAC JKOHE CEHIM MOJCHHMETIH KYPyJa MaHbI3/Ibl pes atkapasl. Ochl
MakcaTTa OacuibLiap:

. KYH/IBUIBIKTap/Ibl YCTaHBIHBI3 Kotemkaap KyHICIIKTI icTep/e;

. OaFBIHBIIITHUIAPIBIH JKYMBICTAFBI KOPKBIHBIII TYpaabl MOJTIMAEMENCPiH THIHAAY JKOHE THICTI
mapanap KaObuiaay;

. 01Ty OarBIHBIIITEUTAPMEH KaphIM-KAaThIHACTA KOJIJAHBUIATHIH 3aHAAp, epekeriep, epexesep MeH
casicaTTap;

. TYBIHJAWTBIH MOceJIeNiep Il JKeKe IIeNIyre HeMece KaKeT OOIFaH jKarIaiiia HOpMAaTHBTIK JKOHE
KYKBIKTBIK COHKECTIK Macelesiepi Typaibl aKnapaTThl )KOFaphl TYPFaH OacCIIbUIBIKKA KETKI3yTe;

. KoMmnaHusHBIH KYHABUIBIKTAPBIH YCTaHY/bl JKOHE y3aK Mep3iMal TaObicKa OiplieH maiina
oKeIryre 0achIMJIBIK OepeTiH IemiMAEP/l aTall oTy )KOHE bIHTAIAHIBIPY;

. JKayarnKepIITiKTI )KOHE KOJ aCTBIHIAFbUIAPIBIH MIKIPiH TEIHAAYFA JaibIH 00Ty, COHAM -aK
OaFBIHBIIITHIIAP MEH OPINITECTEPMEH Kepi OaifTaHbIC OpHATY;

. OarbIHBIITHIIAPMEH OJICTITI CAaKTayIbIH JKOHE 3aHIBUIBIK TeH KoFaMHBIH iIIKi KYXKaTTapblH
CaKTayJ[blH MaHBI3IbLIBIFBIH JKYHEI TYp/ie TAJIKbUIAY;

. apayacrnaHpI3opinTecTepre *)oHe 0Oacka KbI3METKepliiepre OacIIbUIBIKKA HeMece KOMIUIACHC

KBI3METiHE XabapIachIHbI3.

2. Keizmerkepnep Komnemxkaap Mmocenenep Hemece oJjlapra KaTBICTBI CypakTap TYybIHAAFaH
JKaraaiia, oJIernci3 HeMece 3aHChI3 9PEKEeTTep HeMece 3aHHaMaHbIH JKOHe/HeMece 1IIKi Ky KaTTapAblH
TaJANTapbIH caKTaMay Typalibl Iepey JKoHe IbIHABI Xabapinanysl kepek. Komtemkaap

3. Menemxepiep Koram KpI3MeTkepiiepiHe KaTBICTBI OIpKENKi KaphbIM-KaThIHACTHI CaKTayFa,
OJlapbIH EIIKAHCHICHIHBIH KYMBICHIH O1p>KaKThl, Oip:kaKThl OaranayFa oJ OepMmeyre THic.

9. KiimenT Typansl aknapat. Myaaesiep KaKThIFbIChI

1. Komnnemkaap 631 bIHTBIMAKTACATBIH CEPIKTECTEP/IIH KYITUS, )KEKe HeMece KYIHs aKnapaThiH
©3iHIH aKMapaThl CUSKTH MYKHUAT KOpFaiiapl. byFaH cepikTeCTepMEH THICTI KelliciMIep/ i, COHai-aK
KOJIJTAHBICTAFBI KYITUSUTBUIBIK epeskelIepiH TYCIHY KoHE CaKTay Kipesi.

2. Koram kpi3merkepiepi KoramHbIH cepikTectepi Typanbl aknapartel Koram imiHge ne, onaH
TBIC JKEpJIep/e JI¢ TaJKbUIaMaiIbl jKOHE/HEMece KapusiIaManibl, erep OJapAblH THICTI ©KLIETTIr
b0ommaca. CypaHbIc/CypaHBIC aJFaHHAH KeHiHCepiKTecKe KaThICTBI CYpakKKa TYCiHIKTeMe Oepy YImiH
Oacka kommaHHSHBIH Hemece BAK eximi ymriH anmbIMeH CepiKTeCTiH pYKcaTbl Oap eKeHiHe Ke3
JKETKIi31Hi3, COHIal-aK KoFaMMeH OailaHbIc Macelenepine >kayanTbl 0eJiMMeH KYTUIETiH jKayanThl
TaJKbLIAHBI3,

10. AHOHUMJIIK K9HEe KYNUSIJIBLIBIK

1. Kei3merkepiiep Oosiran karmaiina Kosuremxmap KojekcTiH THICiHIIE OpbIHAAIMAybIMECH
0ailyTaHBICTEI MOCEJIeTiep Typaibl Xadapiayra HHUET Oimipce, ojap MYHBI JKaChIPBIH HEMece KYITHS
Typae Xacail amanel. Ickepiik MiHE3-KYIBIK JKOHE KOPIIOPATHBTIK STHKa Macenenepi OoWbIHIIA
Kommanus kpi3merkepiiepi KommaHUSHBIH CceHIM TeneoHbl KbI3METiHE Xabapiacy apKbUIbI
YKaCBIPBIH TypIe Xabapmail Hemece akmapaT (KeHeC, KEHEC) ajia aiajbl.

JlereaMenH, aHOHUMIII €CETIIICH MYPHIC JKayamn Oepy KUbIH, ce0edi KOCHIMIIA aKmapaTThl ary
HEMece OTIHIII OepyI YChIHFaH aKIapaTThl ally KaXeT O0JTybl MyMKiH.

OTinim OepylIiHiH AepeKTepiHiH OOybl >KOHE OHBIMEH OalIaHbICy MYMKIHIIrT OHBIH
OTIHIIIIH MYKHUST KOHE TUIMAI KapayFa MyMKiHIK Oepeti.

Herenmen, Kommanusi KbI3MeTKepJepiHIH OTIHIMTEPiHIH OapiblK Typiepi KociOm KoHe
OapJIbIK TapThUIFaH TYJIFAJIapFa KYPMETIIEH Kapasabl.

KymnmusutbIKThIH MYMKiH OOJIaTBIH €H JKOFapbl JICHIeidi KaMTamachl3 €TUIII, akiaparka

KOJDKETIMJILIIK OUTy KaKeT Heri3/ie KaMTaMachl3 eTUIe .
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IT Tapay. CaiikecTik
KomnanusiHbIH Heri3ri epexeJiepi

1. 3aHabl coliKecTIiK

1. XKoraper 6enen Komnemxnap Kazakcran PecryOimkachiHBIH KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMACKHIH,
XaNBIKApalblK HOpMalapibl, COHBIH INIHJAE KIMCHTTEPIMEH BIHTBIMAKTACATBHIH  EJJIepJIeTi
KOCIMKEpIIiK KbI3METTI pETTEHTIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTiiepAl cakrayra Herizaenres. Kommemk
JIEHCAYJIBIK TTeH KAYIICi3iK, KOpIIaraH OpTaHbl KOPFay, ChIOaiiac sKEeMKOPIILIKTHIH aJIJIBIH ATy, aiall
0oCceKeNecTiK, CalblK caly JKOHE O KapKBUIBIK €CENTUTIK OOWBIHINIA agaM KYKBIKTaphl Typajbl
3aHJap MEH CTaHAaPTTAP/Abl YCTaHAbI.

2. Kenmetkepiep Komnemknap Kazakcran PecnyOnmKkachiHBIH KOJIAHBICTAFBl 3aHHAMACHIHEIH,
1K1 KY?KaTTapbIHBIH TaJaNTaphlH KaTaH KoHE TOJBIK cakrayra MiHmeTTi. Komremxmap 3anmer Oy3y
KBUIMBICTBIK Ky/alayFa oKelyi MYMKiH.

2. Cpi0aiiyiac xKeMKOPJIbIK IeH MAPAKOPJIbIKTBIH AJAbIH a1y

1. Konnmemk Ka3akCTaHIBIK JKOHE OJEMIIK KaybIMIACTBHIKTHIH MapaKOpJbIK IE€H Cchi0ainac
KEMKOPJIBIKIIEH KYpecy IapanapblH KO bl

[MapakopibIK, cblOaiiiac >KEMKOPJIBIK JKOHE 3aHCHI3 TeJIeMjep MEMJICKEeT IMeH KOFaMHBIH
SKOHOMUKAJIBIK KayillCi3/irine alTapiblkTail 3ustH Kentipeni. Omap en SKOHOMHKACHl YIIiH aybIp
3apJanrtapra oKeI COKTHIPAIbI, OMIP/i, )KYMBICTBI TYPaKChI3IaHABIPaIbl, COHBIMEH KaTap XaJbIK ICH
KOFaMHBIH CeHIMiHe HYKCaH KenTipei.

2. Kostempk a3amMaTThIFBl JKOFaphl YHBIM PETiHIE IIIKI )KOHE XaJbIKapasblK HAPBIKTA KYMBIC
icTelal KoHE ©3 KYLI-XKIrepiHiH THIMAUIIT MEH >KaHAIIBUIIBIFBl apKbUIbl HOTWXKEIEpre KO
JKETKI3yIe.

3. Komnemx mapa amynbIiH HeMece chl0airac sKeMKOPJIBIKTEIH Ke3 KeITeH TYPiH MYJIIEM JKOKKa
mbiFapanbl. by cascatr KofaM  KBI3METiHIH MEMIICKETTIK JKOHE JKEKe CEeKTOpJiapblHa Jia
KOJIJIaHbLIa k.

4. Kocibm mamaHmap[plH YJIKeH KOMaHAAachl periHae, Koimemk o3 KbhI3METiHIH OapibiK
KE3CHJIEPiH/Ie TapaKOpPJIbIK II€H ChI0aiiac >KeMKOPJBIKIICH KYpecy JKOHIHJIEerl MiHaeTTeMelepi
anajbl. OPINTECTEPMEH XXOHE ICKep CEpIKTeCTEpPMEH KYHACTIKTI KapbIM-KaTblHAacTa Oy MIHIETTI
KaraH cakray KoMraHusiHbIH O€/IeIIiH HbIFAUTYIbIH KEIiJIi O0JIbINT TaObLIa b

5. Konnemx KOMMEpIUSIBIK TamChIphICTAPABI ally HEMece CaKTay HeMece IYPBIC eMec
ApTHIKIIBUTBIKTI CAKTAy MAaKCAThIHIA QJIEMHIH Ke3 KEITeH JKEePIHAE CEPIKTeCTepre, MEMIICKETTIK
IICHEYHIKTepre HeMece 0acka TYJIFajapra 3aHChI3, OPBIHCHI3 HEMece KYMOH/I TeJieMACpIl Kacayabl
HEMEeCEe y9Jie eTY/i, COHBIH IIIHAE IIaFbIH «CTUMYJIAPABD KOCa ajFaHia, «0acka euepae KoIiMri
icKepiK ToxipuOe peTiHIe KapacThIphUIYbl MYMKIH OoJica Ja, MEMIICKETTIK HICHEYHIKTepre
TeneMep.

6. Komnemx cepikrecTepii OHBIH MYJJICICPIH 3aHCHI3 HEMECE SJICTCi3/Ayphic eMec Iapajap
MEH OpEKETTep apKbUIbl KOpFaMalThIHBIHA CEHIIIPY YIIH THICTI maparapasl KaObUIIaiabl.

7. Komnemx OapnblK cepikTecTepre XOFapblAa aTajfaH CTaHAapTTapAbl CaKTay KaXKeTTLTri
Typasibl TaJlanTapibl OeNriiedal, TapantapablH OCelliHe Tepic dcep €Tyl MYMKIH OpeKeTTepi YIIiH
JKayanKepIIiTiK MyMKIHIITiH TyciHyre Koi xeTkizeni Komtemkaap. by kei3ameTkepiiepin:

. rapa HeMece aKlIaHbl YCHIHOAHBI3 HeMece aiMaHbI3;

. Enne 3angpl Oonbinm caHaica 72, >KEHUINETUITGH HEMEce >Kelen TeleMIepl jkacamaHbI3
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Komnemxknap GenrinereH TOpTINIeH OChIHIAN TOIEM/II Tallall eTKEH;

. KBI3METKepJiepre mapa YChIHBIICA HEMece Mapa HeMece JKOpeMaKhl TaJlal eTijice, MECHEKepre
HEMeCce KOMIUIAGHC KeHCeCiHe Xa0apiaHbl3;

. CEepIKTEeCTEpre BIHTHIMAKTACTBHIKTBIH OachliHAa JKOHE KaxeT OOJFaH >JKarjaifa KeHiHHEH
MApaKOPJILIK IEH ChI0aiac KEeMKOPIIBIKKA KapChl cascaTThl Xabapaap ery;

. BIHTHIMAKTACy KOJIEMIH a3alTBhIHBI3 HEMECE CEpiKTeC CTaHAApPTTap/bl CaKTaMaybl MYMKIiH
JIETEH KYMOH TYBIH/IACa, XKar1aiiFa 0aiIaHbICThI BIHTBIMAKTACTHIKTHI TOKTATBIHBI3.

8. Kommemx  MeMIIEKETTIK  KbI3METKepjepre HeMece MEMIIEKETTIK  KOCITOPBIHAAPIBIH
KBI3METKEepIIepiHe KaHaMa YChIHY HeMece Chl0aifyiac JKeMKOPIIBIK TOJEM/IEPiH kacay YIIiH YIIiHII
TYJIFasIap/ibl Nainasanoai bl

9. Komnemx Kazakcran PecnyOnukackl 3aHHaMachIHBIH jkoHEe KOFaMHBIH ilTKiI KY»KaTTapbIHBIH
TaJanTapblH €CKepe OTHIPHIN, KbI3METKEPJICPAl JKYMBICKA KaObUIIAy/Ibl MYKHSAT *Y3€re achIpajibl.
Byran *xyMBICKa OpHAIAacy Typajbl OTIHIITEPAETI aKIapaTThIH AYPHICTHIFBIH TEKCEPY Kipei, COHBIH
immiege onapasiH KoMmaHusaga )KyMbIC icTeyiHe Keliepri KenTipeTiH (aktiiep s (MbIcalbl, alasKThIK
HEMECE 30PJIBIK-30MOBLIBIK JKaFIaiyiapbl) 0ap-KOFBIH TEKCEPY.

2-1. IlekTeyJep KAKBbIH TYbICTAPBIHBIH, €PJi-3aHbINTHIIAPABIH KIHE
KYAaJ1apAblH 0ipJiecKeH "KYMBbICHI

1. JKerekrmni KpI3METKepiiep ©3/IepiHiH JKaKbIH TYBICTApHI JKOHE (HeMmece) KyOailbl, cOHmIal-aK
JKEKOKATTaphl aTKapaThIH Jlaya3bIMIapFa TiKellel OaFbIHATBIH JIaya3bIMIapIbl aTKapa alMaiJIbl.

2. Kerekmii KpI3MeTKepiep ©3A€piHiH KBI3METTIK MIHACTTEpPiH arkapy Ke3iHIe JKaKbIH
TYBICTAPBIHA, KVOalibIHa (3aBIOBIHA) TIKETICH JIe, *KaHaMa Jja OaFbIHyFa JK0J OepMeyre MiHACTTI.

3. Bip KypeImbIMABIK OemiMIle TIeHOepiH/Ie KaKbIH TYBICTAPBIHBIH, €PIIi-3aibIITHUIAP/IbIH KOHE
Kyanap/IsiH OipJiecKeH )KyMbIChbIHA ko1 Oepinmeiiai Komnemkaap.

4. Ocsl OemiMHIH 1-3-TapMaKTapbIHIa KOPCETUINEH JKaFJaiiap aHbIKTAFaH JKaraaiaa, 0aciibl

aTamFaH OyY3yIIBUIBIK aHBIKTaNFaH (QHBIKTANFaH) Ke3JeH Oacram ym ail  iminge MyH#an
OY3YIIBUTBIKTHI 63 epKIMEH JKOIOFa MIiHIETTi. BY3YIIBIIBIKTEI OCITIICHTeH Mep3iMIe KolMay OacIIbl
KBI3METKEPJICPAIH KBI3METTIK MIHIETTEPiH THICIHIIEC OpbIHAaMay OOJBIN TaOBUIAABl KOHE Ojapra
Kazakcran Pecry0nmkachiHBIH 3aHHAMAchlHA JKOHE iMIKI Ky)KaTTapra ColKec IIapanap KOJJIaHyFa
okern corajipl. Komnmemxaap.

Eckepty. Bya 6eaimae:

Oacmipl  KbI3METKepiep —  OipiHmi  Oacmibl, OipiHmm — OacmibiFa  Tikened — OaFbIHATBHIH
Jaya3bsIMAapIbl/Iaya3sIMAap bl aTKapaThlH KbI3METKEpIIE;

Tikene#r OarbiHy — Oip cyOBEKTiHIH (KbI3BMETKEpJiH) €H JXKakblH Oacka cyObekTire (JKeTekIi
KBI3METKEp) Tikenedl OarpiHybl. MyHmaii OarblHy Ke3iHAe Oaciibl ©3iHe OaFBIHBIMTHI CYOBEKTITe
OYHpBIK Oepyre KoHEe 0Chl OYHPBIKTAP IBIH OPBIHIATYBIH Tallal eTyTre KYKbIUTbI,

JKanama OarbiHy — Oip CyOBEKTiHIH (KbI3METKEpJIiH) 0acka cyObekTire (0ackapyIibl KbI3METKepre)
TiKeJIed OaFBIHBIITHUIBIFEIHA KapamacTaH, OaKblIaHATHIH OarblHYbl. MyHmail OarelHY Ke3iHe
JKOFaphl TYpFaH KBI3METKEpJIepIiH Ke3 KenreHi KoraM KpI3METKepJiepiHe jKeke ©31 JKoHe ©3iHiH
TiKeJIel OaclIbIChl apKbUIbl OYHPBIK Oepyre ®oHe 0Chl OYHPBIKTAPIbIH OPBIHIAITYBIH KbI3METKEPICH
JIe, OHBIH TiKeJiel 0acIIbIChl apKbUIbI J1a Tajlall €Tyre KYKbLIbL;

XKakpiH TybicTap — ara-aHanap (aTa-aHamap), Oamamap, acklpan anymbuiap (acelpam arymibuiap),
acelpan ajJbIHFaHIap (acklparn anblHFaHJap ), TOJBIK )KOHE TOJIBIK eMeC ara-iHiiepi MeH amna-CinJiiepi,
aTachkl, aXKeci, Hemepenepi;

Kaifbra skypThI — KyOaiBIHBEIH (OHeTIiHIH) arajgapbl, SMKeNIepi, ara-aHajapsl XKoHe Oaaiapsl.
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3. BeJscenai, 9/1iJ1 :KoHe alIbIK 0dceKeJIecTiK

1. MoHomonusiFa Kapchl jKoHE O9CEKeNecTiK Typaibl 3aHiap, erep MyHJal Kelnicimuep
0oceKeNecTiKTI MIeKTEeHTIH Ooca, OocekelecTepMeH, KETKi3yUIJIepMeH Hemece Oacka YIIiHII
TYIFaTapMeH Ke3 KelIreH KelliCiMIepre THIABIM CaTabl.

2. Komnemx TyTHIHYIIBUTApMEH, S>KETKI3yLIJIEpMEH JKoHe OocekerecTepMeH afall KapbIM-
KaTblHAC JKacapl JKOHE ©3 MaKcaTTapblHa JKETy VIIH aiia-maprel JKacayJbl, aKnapaTThl
JKACBIPY/IbI, TEPIC aKMapaTThl TapaTybl, KapHUs eMeC aKmaparThl Tepic maimananyabl, Qaktiaepiai
Oypmainay el Hemece 0acka J1a 9IiIeTCi3 iCKepIIiK TKipruOeH] KoaaHOa b,

3. Bacekenecrikke Kapchl apeKeTTep CepikTecTepre 3usH KeNTIpenl )KoHe HapBIKTapFa Kenepri
KENTipeni )KoHe CEePIKTECTIKTepre OJapabIH HETi31H KYPAWTHIH CeHIMII Oy3a OTBIPHIN, alTapIIbIKTal
3USIH KeNTipei.

4. Komnemk 0acekesnecrepre, cepikTecTepre 9J1iJl )KoHe KYPMETIICH Kapaiiibl, ce0eoi:
. 0aKBLTANIBIOOCEKENIECTIK TYPAITbI 3aH;
. KapaMABIMOIIIp  JKOHE  TIKeJIeH  mapTTapjbel JKacay  Ke3iHJAe I KETKI3YLIUIepiH

apTHIKIIBUIBIKTAPBl MEH HAKThI aHBIKTAIIFAaH CATbICTBRIPMAaJIbl KOPCETKIIITEPICH TYCETIH TYCIMIIED;

. KaMTaMachl3 €T€AIHAKThI XKOHE YaKThUIbl KY)KaTTama,

. LIBIHAKBI KOHE HAKTHI MAPKETHHITIK JKOHE yKapHaMalbIK KbI3METTI JKy3ere acbipaabl. KepiHin
TYpFaH JKajraH Xalapjamanap/bel TMaiganaHyFa, MaHbI3Ibl (DakTiiepi Kaceklpyra HEMece KallFaH

MamMeMe Kacayra kol Oepinmeiini. Komremkmap Hemece 6ap 6acekenectep Typabl;

. OocekenecTepliiH ~OHIMIEpPIH HeMmece KbI3METTEPIH OIUIETCI3 ChIHFA anMay YLIiH
CaJIBICTBIpMAJIbL MQJIiM,HeMeJ'IepZ[e CPCKIIEC CAKTBIK TAHBITY,

. OacekenecTep Typaibl aKIapaTThl )KUHAY YIIIH 3aHCHI3 HEMECe 9JIeTICi3 9IicTep/i
KOJIJTaHOak bl ;
. Kommanus OocekeneceTiH HapBIKTarel Oaramap, TapudTep Hemece Oacka ma Ou3HEC

xcafuaﬁnapbl Oo¥bIHIIIA Kenicy MaKcaTbIHAa KOJJaHbICTAarbl 6QCCKCH€CT€pMCH OaraHbl HeMece Oarara
KaTbICThI KE€3 KCITCH MQCCJ’ICJ’ICpI{i TaJKblIaMaIbl.

5. Komnemx 6ocekenecTepMeH Kemicco3aep Kyprizoeiimi:

. OaraHbI OEKiTYy;

. caTy MYMKIHIIKTepiH HeMece ayMaKTapbliH 06I1y;

. cepikTecTepi a3FeIpyaad 0ac TapTy TypaIbl MIAPT jKacacy;

. O0MKOT HeMece Oelrii Oip cepikTecke eHIMII caTyaH Oac Tapry;

. TEHIEp/IC aaall eMec )KCHIC;

. Oara Oenriney, maijia, IIBIFBIHAAP, CaTy I[IAPTTaphl MEH MIAPTTAPbhI, HECHENIK IIapTTap,

MapKETHHITIK JKOHE CTPaTervsuIbIK JKOCHapiap, Oipiryliep Hemece KOChLIyJap JKOHE Ke3 KeJreH
Oacka OM3HeC YIIIiH MaHBI3/bl aKIapaT Typajbl KYIUs aKnapaTIieH anMacy.

6. ONTKEeHI KOJUISIDK CEpiKTeCTEPMEH Ui Kellcco3mep Kyprizemi, Oackamap 0oceKelecTiKKe
HYKCaH KeNTIPETiH opeKeTTep i skacamac OypbIH KbI3MeTKepiep KoMnanusubiy 3aH OeliMiHeH KeHec
ATyl KepeK.

4. 9pOip KbI3MeTKep IMIKI 0aKbLIay MeH aKNApaTThl allyJla MaHbI3AbI PeJl
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aTtkapaabl. KapKbLIbIK ecenTep/aiH AYPbICTHIFbI

1. Kp3meTkepnepZiiH ~ OpKalCBICBI ~ ©37iepi  JKYMBIC ~ ICTEWTIH Kap KbUIBIK  KY)KaTTap/blH
JYPBICTBIFBI MEH TOJBIKTHIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH >KayanKepUIUiK aliFaH Ke3le KOJUISIK,
OCBITAMITa OJ1 ©3iHIH aJajl KOMITAHWS pETiHIeri OemeNiH KOpraymbl KamMTamachl3 €Tedi JKOHE
MiHIeTTeMeHi pactaiasl. Komremkmap cenimre colikec kemeni. CeHIMII ecen Oepy aKIMOHEpJepre
OHIMIUTIKTI ol Oaraymayra MYMKIHZAIK OepemiopekerTep Kosutemkmap, oi pecypcTapasl OapbIHIIA
THiMAl Oeiry JkoHe Oy3yIIBUIBIKTapAbl OOJIBIpMAay YINIH KaXETTI aKIapaTlieH HYCKAYJIBIKThI
KaMTaMachl3 €Te/l.

2. Kommanus Oacmiwimap, TupeKTopiap, MEMJIEKETTIK PeTTEYIIiiep JXKoHe T.0. YIMiH HaKTHI,
CEHIM/II JKOHE YaKThUIbI Ky)KaTTapAbl JalbIHIAH b1 Byl KoMIaHus KeI3MeTKepiepi:
. Oyxranrepnik ecenTiH OapiblK Typiepi OoliblHIIA OyXTanTepiik ecen KiTanTapbl MeH

KY>KaTTapJIblH, COHBIH IMIIHJE YaKbIT Ta0EJiH, OTKI3y KYyKaTTapbl MEH LIBIFBICTAP TYpalbl €CenTepai
TONTHIPYIIBIH HEMeCe KYPacThIPYABIH TOJBIKTHIFBIHA, JYPHICTHIFBIHA JKOHE JYPBICTBIFBIHA JKayall

Oepeni;

. TipKEJIMETeH, KaChIPhIH HEMeCe KOJICHKEI )Ka30amap bl )Kypriz0eHis;

. Ke3 KEJIM'CH TPaH3aKIMsIIap Typaibl KY)KaTTap MECH aKIapaTThl )KaJlFaH HeMece OypMaliamay;

. pacTalTBhIH KYXKATTap.lbl YChIHA OTHIPHIN, MOMUIENEP/li YaKThUIbI TIPKEYTe )KOHE OJIap Typaibl
aKIapaTThl alllyFa;

. TpaH3aKIsUIApIbl HEMECe IIBIFBICTAp/Bl TipKEy HeMmece KyKaTTapFa KOJ KOIO ajIbIHa
THICTI TEKCepy XKYPTizy;

. iK1 OaKbUTAaYIbIH MaHBI3BUIBIFBIH MOUBIHIAY JKOHE OJapbl JJOUEKTI TYP/Ie CaKTay;

. KBI3METIICH OailJIaHBICTBl IIBIFBIHIAAPBI Tojiey Komnemxmap, kapaxarran Kosutemxaap
TiKeJIel OacIIBIHBIH PYKCATHIMEH FaHa;

. XKapusl MaTiMIEMelep MEH ecenTeperi HeMece Oarailbl Kara3aapabl PeTTeyIIi opranaap MeH

KOp OWpikanapblHa YCHIHBUIATBIH KYXKATTap/la alllbLIAThIH aKIapaTThIH TOJBIKTBIFBIH, IYPHICTHIFbIH,
YaKTBUTBIFBIH KOHE TYCIHIKTUIIH KAMTaMachl3 €Tyre;

. KoraMmHBIH THICTI epekeniepiHe, paciMIepiHe >KOHE IIIKiI cascaTTapblHa COMKeC aliyra
apHaJIFaH aKnapaTThl JalbIHIAY.

3. KapKpUTbIK JkoHE MIapyamiblIbIK akKmaparThiH ceHiMzimiri Kasakcran PecnmyOnmkachiHBIH
3aHHAMACBIHA, KOJIJAHBUIATBIH XaIBIKAPAIBIK KapKbUIBIK €CENTUTIK CTaHAapTTapblHa, OyXTaNTepIIiK
ecer 1meH Oackapy eceOiHiH KaumblFa Oipel KaObUIIaHFaH KaFuaaTTapblHa Coiikec orepanusiapabl
3aHJIBI )KOHE THUIMJII )KYPTi3yAiH HET131H Kypaibl.

4. EcenrinikTiy ceHiMainiri OipHeme 0akpuiay TETIKTEPIMEH KaMTaMachi3 €TUISl, OHBIH IITiH/Ie
KoramHBIH HycKaymapblHIa O€NriieHreH OyXTanTepiiK ecell IMPHHIMITEPiH, cascaTTapbiH,
epexernepi MeH NpoleaypaiapblH, COHai-ak HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIep/i, OyXraluTepiik ecern
TIEH €CENTUTIKTI JKOHE IMTKi 0aKpUIayIsl KOJAAHY.

5. Bacmibuiblk Oyxrantepiiik ecen TEeH ecen Oepy JKyHeciHIe KOpCeTUINeH MaIiMETTep.IiH
JIYPBICTHIFBIHA, JKAPUAIAHATHIH aKIMapaTTHIH €CENTi Ke3eHHIH HOTIXeEpiHe jKOHEe KE3CH COHBIH/IAFbI
Kap KBUTBIK JKaFJaiiFa TOJNBIK COHKeCTIriHe KeMmIIiK Oepeti.

6. OnepaiusiHbIH 0apJIbIK JeHIeHIepIHACTT KhI3METKepJIep o3¢l NaijanaHaTblH HEMECe THICTI
OemiMIenepaiH OaclIbUIBIFBIHA OepeTiH O0apibIK jkazbanap, ecenTep Hemece akmapaT KommaHusra
ecenrTepie, KykaTTapia oHe Oacka aa skapus xalapramanapla TOJBIK, [IBIHANBI, HAKTHl JKOHE
YaKTBUIBl allyFa MYMKIiHAIK OepeTiHiHe Ke3 jKeTKi3yi kepek. Ke3 keireH HblcaH[a MIBIFAPBUIATHIH
MYHJall KyXKaTTapra Kap>KbUIbIK )oHE 0acKapyIIbUIBIK ecenTep MeH OoJpKamaap, 3epTTey ecernTepi,
MapKeTUHITIK aKmapar, caTy Typajbl €cenTep, CajlblK JIeKJIapalysuiapbl, oJIEyMETTIK aKIapar,
KOpLIaraH opTa Typalbl akmapar jkoHe Oacka Ja Ky)KaTTap, COHBIH ILIHAE MEMIIEKETTIK HeMece
OakpUIAYLIBI OpraHgapra OepiireH KyxKarrap skaTajbl.

7. KapKputbIK HeMece iCKepiiK akmapar alasKTHIKTHIH HbICaHachl OoiMaybl kepek. JKairaH

JKacay HEMECC XaJlFaH Xacay, ypJjay, JXaHbUJIBICTBIPY HEMECE ajliay HHUET1 KOII mafnaﬁ/:[a KbIJIMBIC
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OOJIBIIT TaOBLIAEL.

8. ANasKTBIK COHBIMEH KaTap MBIHAJIAPbl KAMTHUJBL: JKalIFaH KYKarrtap MeH ecenrtepii Oepy,
oJlapZb! KOJIAAH Kacay Hemece e3repTy, KoMImaHUsHBIH MYJIKIH 3aHCBI3 HEMIEHY HEMECe MaKCaTChl3
naiianany, pykcaT eTiIMEreH OIepaunusuiap HeMmece YJIKEH COMajarbl TeJeMIep, a3 coMaiap.ibl
Tepic maiimanaHy, jkaz0amapiabl €HTi3y HeMece THUICTI TajlanTapFa CoHKec KEeIMEHTIH KapKbLIBIK
€CenTUIIKTI Oepy. OyXrauTepIliK ecel XoHe ecell Oepy CTaHAapTTaphI.

9. Komnemx Kazakcran PecrmyOnukachlHBIH 3aHHAMAachlH, OYXTalTEpNiK ecenTiH OapiblK
TYPJEPiHiH >Kaimbel KaObUIaHFaH KaFuAAaTTapblH, iIKI epeKesiep MEH cascaTTbl CaKTaylbl Tajam
eTelli, CoHNaii-aK XanblKapaliblK ayAuT CTaHIAPTTapbIHBIH CaKTalyblH Taman ereni. Ke3merkepiep
Kazakcran PecmyOnmMKachHBIH KOJIAHBICTaFBl 3aHHAMachlHa coiikec KoramMHBIH —OacTamkbl
Ky)KaTTaMachlH, COHIaW-aK OCHl Ky)KaTrTama HEri3iHAe eCeNTUIKTI JXYpri3yre >XoHe YCHIHyFa
MiHIeTTi. byn Kykarrama jkoHe ecenTulik KoFaMHBIH aKTHBTEpiH, MIHACTTEMENEpiH, KipicTepiH,
IIBIFBICTAPBIH KOHE MIAPTTHI MiHAETTEMENEPiH 91iJ KOPCETYl KepekK.

Macesie TypaJbl ecen 0epy
Kp3meTkepinep KyMOHII ecemke, aynWTKe, AakmaparThl ailyra HeMece OakpliayFa KaTBICTHI
aaHIAyIIBUTBIKTAp BT a1alT Xadapiayra MiHAeTTeHEe .

Kbi3meTkepaep MbIHAJIApFa KATBICTBI Ke3 KeJIreH HIAFbIMIAP/IBI Hemece
AIAaNIAybUIBLIKTAP/IbI JIepey XadapJiaybl Kepek:

. Ke3 KEINTeH E€CeNTepli HeMece KYKaTTapIbl JalblHAay, XKYpridy, Oarajgay HEMece 3epTTey
Ke3iHe aljay HeMece o/IeHi JKacaaFaH KaTelep;

. K1 OyXranTepiik OakpuIaybl Oy3y HEMece caKkTamay;

. JKOFapbl 0ACIIbl KI3METKEPAIH HeMece OyXTalTep/IiH ecer OepyiHie HeMece KOFaphl TYpFaH

OacmielFa  Hemece OyxranTepre KiOepreH KyKaTTapblHAa Kap)KBUIBIK TEKCEpylep HeMece
Ky)KaTTap/ibl OypManay HeMece allFaH MAJTiMIeMe JKacay;

. TOJIBIK JKOHE HAKTHI Kap)KBbUIBIK €CENTLUIIKTI Oepy TaaaObIHaH aybITKY;

. KIIMEHTTEPMEH, areHTTEPMEH, KETKI3yLIlJIepMeH koHe OacKanapMeH KYAIKTi onepanusiap;

. KY’KaTTap.Ibl KOJIJIaH jkacay HeMece 0acKa TOCIIIEpPMEH 03TepTy;

. KeJIiCiIreH oHiM OarachIHaH )KOFaphl HEMECe TOMEH IIOT-(PaKTypa Kacay;

. mapTTapia KeliciiMereH MakcaTTap YIIiH TOJICHTeH ToJIeM/Iep;

. Koram »y3ere acbIpaThiH 9/IETTETi KOMMEPIUSIIBIK OIEpallUsIapAaH ©3relle TOCUIIepMeH

JieTIajiap apKblUIbl TOJIEeMIEp;

. KoraMHBIH KemiciMi 0ap YHBIMHBIH IIIOTTAPBIHA €MeC, JKeKe TYJIFajaapIbIiH OaHKTIK

HIOTTApbIHA ayIapbIMIap HEMECE CalTbIMIAp;

. KoMmaHUsiHBIH HeMece TYThIHYIIBUTAP/IBIH aKTHBTEPIH KBIMKBIPY, Ypiiay HeMece 3aHChI3
HEMJICHY;

. TarchIppiC OepylIyiepMeH aybl3lla KeNmiciMAep HeMece PEeCMHU KeliciM-IIapTTBhIH asichlHa

KIpMEHTIH OeKITIIMEreH *xa30aiia KeliciMaep;

. KOMUCCHSIJTBIK, ChIFaKbIHBI TOJICYT'e KATBICTHI )KOHCI3 BIKITAJ €Ty HUETIMEH Ke3 KEJIreH dPEKeT.

5. KoraMHBIH icKep cepiKkTecTepiMeH CeHIMII KAPpbIM-KATHIHAC OPHATY

1.1. KoMmmanust KbI3MeTKepiiepi TarchIpbic OepyIn Typaibl KYIHWs, KYIIUS HEMece MEHIIIKTI
aKnaparThl XKapusulamaiapl. JKoba Hemece KemiciM-IIapT Typaibl akmapaT OyJl akmaparThl pecMHu
MakKcaTTapa KaKeT eTeTiHAepre HeMece OChlI aklapaTka e OOJFaH ajaMaapra FaHa xabapiiaHambl.

1.2. Komnemx w™yanmenep KaKTBIFBICBIHBIH KOHE MYAIEICPIiH Ke3 KEINTeH KOpiHICTepiHiH
TYBIH/IayBIH OOJIBIpMAY YIIiH THICTI Iapanap KaObuigananasl. Kommanus Kei3MeTkepiepi
Oenrii Oip JKETKI3yIIIep MEH Mepirepiiepre THIM/II IIeIM KaObUIAaraHbl YIIIH ChIaKbl PETIHIC
aKiranaii Hemece Ke3 KelreH 0acka HbICaHIa «Kepi KalTapbIMy» alyFa ThIHBIM CAIbIHAMIBI.
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1.3.  Komnemk Oapiblk >KETKi3ywIiiep MEH MepHirepyiep YIIH KOJIAHBICTaFbl HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK KY’KaTTapbl, OJapAblH KBI3METI MEH KbI3MET CallachlHa KaThICTBI aKTIEep/li KaTaH CaKTay
TaJanTapbH OenTineii.

2. Kenecuiisiep, neanangap sxkone KoraMHbIH Myaaesiepin Oigiperin 0acka jga TyjaraJap

2.1.  Kommemx MeMIIEKETTIK HEMeCe JKeKe TYJIFajap bl CaThIM ayIblH Ke3 KelreH TypiHe, COHAaii-
ak KoramHbIH kenmiciM-TiapTTapsl 0ap Komnanus exijiepiMeH KapbIM-KaThIHACTA KE3 KEITeH 3aHChI3
HEMECE apaM 9PEKETKE ThIUbIM Callajbl.

2.2.  Komnemx Kazakcran PecmyOnmkachIiHBIH 3aHHAMAachlHAa HeMece OChl KomekcTe THIMBIM
CaJIBIHFaH SPEKETTEP i OPBIHAAY YIIIiH YIIIHIII TYJIFalap bl XKalaaManbl.

2.3. MeMIIeKeTTIK HeMece JKeKEe CEKTOpJIarbl ChIOAiyiac IKEMKOPJBIKTBIH QJIJIbIH ally YIIiH
OKiTmepaiH KeI3METTEpiH Maimamany KoramHBIH THicTi OemiMimenepi OCKITKEHHEH MOHE THICTI
TEeKCepyJeH OTKEHHEH KeHiH raHa MyMKiH Oonanel, Oyn KoMmanusHBIH cayna cepikTecTepiMeH
KapbhIM-KaThIHAC JKOHIHJIET1 HYCKAYJIBIKTapPhIH/Ia CUIIATTAIFAaH KaTaH ilKi paCiMIEPMEH PETTeNeIl.

24. Komnemx Oximnepni HeMece 6acka VIIHIN TYIFajapAbl MEMIICKETTIK NICHEYHIKTEpTe
HEMeCe MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHAAP/BIH KbhI3METKEpJIepiHe jKaHaMa YChIHY HeMece chibaiinac
YKEMKOPJIBIK TOJIEMACPIH Kacay YIIiH naigananoai s,

2.5. YmiHmi TyrFadapMeH JKYMBIC icTey Kesinme Kommanus arbiHaH OKIIAl KanmaraH
KbI3MeTKep OKUIIiH Oeneni MeH THIiCTi OUTIKTUIIr OOIyBIH KAMTaMachl3 €Tyl Kepek.

2.6. Komnemx ocel OkinmeH chibaiiac KeMKOPIBIKKA KapChl OapibIK 3aHIap.bl CaKTaHTHIHEI
TypaJibl jkazbaina pactay/pl anyJbl KaTaH YChIHAJIBL.

Kocvimwa pecypcmap

6. Ickepuik cepikTecTep MeH dpinTecTepai mykusT Tanaay. Due Diligence.

1. Konnmemk ©31 BIHTBIMAKTacaThIH KETKI3yIIIEpAl, KOCAJIKBI Mepiirepiepi, OipieckeH
KOCIMOPBIHIAP Bl MYKHUST TaHIal bl

2. Komnemx Oexemine HYKCaH KeNTipyl MyMKIH agamJaapMeH >KYMBIC iCTeMeHmi, COHIBIKTaH
oleli koHe/HeMece 3aHiabl YHemi Oy3aThlH KOMIIAHUSUIADMEH HeMece JKeKe TYIFallapMeH
BIHTHIMAKTACTBIKTHI OOJIIBIPMAIbI.

3. Kanmait nga Oip jkeke Hemece 3aHABl TYJIFATAPMEH BIHTHIMAKTACTHIKKA KOJIAHBICTAFBI
3aHgapMeH HeMece KoraMHBIH iMIKi KY)KaTTapbIMEH THIMBIM CABIHFAH JKaFqaiiia, OHBIH imIiHae Oy
TYJIFanap opTYpJl MEeMIIEKETTEepIiH MEMIICKETTIK OpTaHIaphl KapusularaH THIMBIM CAJBIHFAaH JKEKe
HEMeCe 3aH/Ibl TYJIFAIAP/IbIH Ti3iMIHE SHri3UITCH JKaFIainapaa, MyHIail bIHTHIMAKTACTHIK Kommanus
pYKCaT eTIereH.

4. KemeTkepitep Kynwsl akmapaTIieH, HETI3Ti akmapaTieH, OelelIMeH >KOHE MiHe3-KYJIBIK
CTaHAapTTapbIMEH (KarAaiyiap Tallal eTeTiH A9pexke]ie) TAaHbICYFa JKayanThl:

. KIIMEHTTEP, JICYETTi KIHNESHTTED;

. JKETKIZYIITIep;

. Koram arpiHaH ekin periHme TapTburaH Hemece Koram Tikenmel JKYMBIC ICTEUTIH

KOMIIaHUsJIap MCH TYJIrajap.

S. Kpzmetkepnep xyMbicThl Oactamac OypbiH KoMmmaHusiHBIH My[aenepin Oiunmipy Hemece
Komnanusira Tayapnapabl Hemece KBI3METTEpJi YCBIHY YIIIH TapTaTblH YHBIMIAD MEH IKeKe
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Ty IFatapasH JKeTKI3YITiHIH MiHe3-KYJIBIK KOJEKCIHIH CTaHAapTTapblH CaKTayblH KaMTaMachl3 €TyTe
MIHIETTI.

6. Kesmerkepnep KoMmnaHusiHBIH ickep cepikTecTep MEH >KETKi3ylIijepre KaThICThl THICTI
TEKCepy *oHe OEKiTy cascaThIMEH TaHBICYFa, OCHI €pEXeNiep/li caKTayFa, COHAal-aK >KeTKi3ylIiiep
MeH cepikrectepain Kommanus MeH OHBIH cepikTecTepi almblHAaFrbkl MiHIETTEMENICpPiH TYCIHYiH
KaMTaMAachI3 eTyre JKayamnThl.

8. 3usiTKepJIiKk MEeHIIIK KYKBIKTAPbI

Komnemx MeH yITiHIT TYJIFaTapIbIH 3UATKEPITIK MEHIMIK KYKBIKTAPBIH KYPMETTCHMIH,
COHJIBIKTaH MbIHATIAP/IbI Maii1anaH0aiMbIH:

. 03 KpI3METIHJC THLEH3MsIIaHOaraH HeMece pyKcaT eTiJIMereH Tayap Oenrinepi;

. TipKeJIMETeH NaTeHTTED;

. PYKcar eTiIMEereH aBTOPIIBIK KYKBIKIIEH KOPFaIFaH MaTepuasiap;

. pyKcaT eTiiMereH OarmapiaMalblK KaMTaMachl3 €Ty, OHBIH iMIH/e KOMITLIOTEepIIepe KeKe
naiijananyra apHaJraH Oarapiiamanapabl OpHATIAY;

. YIIIHII TYJIFagapAblH PECMH aKapaTTapbl MEH KOMMEPIHUSUIBIK, KYTHSIIapHI.

1. Jupekroprnap KeHECiHiH MyIIenepiHe >KoHe KelOip >KOFapbl Jlaya3bIMIbl TYJIFalapra jKoHE

KbI3MeTKepliepre (apHaiibl xabaprmaHanbl) KoramHBIH Oaranbl Kara3JapbIMeH cayna jKacayra
KOCBIMIIIA IIEKTeyJep Koubuiaapl. bynm omapapiy Korampmarsl staya3pIMbIHA, Jiaya3bIMbIHA COUKEC
aKmnaparka HakKThl KOJ »KeTKi3yiMeH OaimaHeicThl. benrimi Oip OusHecOemiMmienep/iH Oaraibl
Kara3JlapMeH J>KYMBIC icTeyre KaThICThI KOCHIMINA epekesiepi OoNybl MYMKiH (MbICAJbI, OJIapAbIH
KBI3METKEPJICP] CaTHIT aJlyFa KYKBIFhI J)KOK, alllbIK aifHAIBIMIAFbl OaFraibl Kara3apablH Ti3iMaepi).

2. KapusianOalThIH MaHBI3BI aKMapaTThl jkeke 0ac maigachl YIIIH NaijanaHaThIH HEMece
3aH/Ibl ICKEpJIIK KaKeTTLTriHci3 Oackamapra xabapnaraH Kei3MeTkep KoraMHBIH Myjenepin
oy3anel. Ochbl 6emimae Kazakcran PecryOnmuKkachIHBIH 3aHHAMACBIH Oy3y eneylli albImImysiIap/Ibl,
COHJIali-aK 3aHFa KaWIlbl OpEKeT )KacaraH KbI3METKepJiep YIIiH 0ac OOCTaHIBIFBIHAH albIpyabl KOoca
aIIFaHAa, KbIJIMBICTHIK JKayalKepIILUTIKTI KAMTYBI MYMKiH KaTaH CaHKLUSIIApFa OKEI COFaJIbl.

10. CpIpTKBI Oail1aHBICTAD

1. Jupektopiap KEHECIHIH MyIIeiaepi JXKoHE OChbl OaCHIbLIapJbIH Ke3 KEJIreHI apHaiibl
TaralbIHIaFaH KbI3METKEpJIep FaHa MaHBI3BI KOPIIOPATHBTIK Mocenelep OOWBIHINA aIiblK CoMeH
anajpl.

2. JKorapeina aTanraH TyJIFaiap MaHbI3bl KOPIOPATUBTIK Macenenepre KaTeicThl BAK Hemece
VIIIHIN TYJIFaapablH CypakTapbhlHa jkayanm Oepyre aphIKiia KYKBIFBI Oap. MyHmait cypaymiap
yoKinerTi OeiyiMIere HeMece TaralbIHIAJIFaH KbI3METKEpJIepAiH OipiHe Kibepimyli Kepek, oap
KeHiHHEH YHBIM aThIHaH ayar Oepyre ImemiM Kaobuigaiasl. Komnemxnap.

3. Herenmen, Konekc 3aHMEH HeMece COT NICHIIMIMEH Tajan €TUICTIH Macelesieplli KaMTyFa
TBIMBIM CAJIMAUEL.

4. Bacnaces xabapnamanapbl jkoHE JaMmyFa KaTbICTBI Oacka aa »kapus aknapat Kosutemxnap
Koram yokineTTik OepreH KYpbUIBIMIBIK OOJIMIICHIH KbI3METKEpJiepi MYKHAT TEKCepel.
KopriopatuBTik Jarmapbic skarnmainapsl yiniH Kommanus xabOapiaManapibl JKapusuiayJlblH KEeKe
epexenepin oenrinemi.

BenrineHreH KypbUIBIMIBIK O6JIMIIE JKOHE OHBIH TaralbIHAAIFaH KbI3METKEPJIepl MaHbI3IbI
KOPIIOPATUBTIK Macesiesiep OoiibIHINa Oacnace3 xabapiaMaiapbiH IIbIFapyFa Aepoec xKayamnThl.
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Kocvimwa pecypcmap
11. KykaTt aiiHAJIBIMbI

1. KoramHBIH Ky)KaTTapblH jkKacay, CakTay JoHe k010 KoFaMHBIH 3aHIbl JKOHE 1IIKi
TajanTtapblHa KaTaH COMKeC JKY3eTe aChIPBUIYHI THIC.

Kei3smerkepriep jkaz0amapimbl cakTayAbl KoHE JEPEKTEPAiH KYIUSIIBUIBIFBIH — CaKTay
epexenepin perreiitin KomMnaHusHBIH iIIKi KyXKaTTapelHa COWKeC Ke3 KeNreH TYypHeri THuicTi
Jkaz0anap/pl, KiTanTapabl *oHE jka30amapiabl KYpri3yre, cakTayra, MyparaTTayFa JKOHE >OKFa
MIHIETTI.

2. Kp13meTkepriep KOMAaHBICTaFbl KY)KaT allHaJBIMBl cascaTblHa COiKec ©3AepiHiH KhI3METTIK
KY>KaTTapblH CaKTalIbl, CAaKTalIbl, KAKeT OOJFaH JKaFaiiia anaasl 5KoHE JKOAIbI, ocbutaifma Koram
KBI3METKEpJIEPi:

. onapabH GalIbIK KyHelepiH, cakTay KoWMallapbiH )KOHE dJIEKTPOHIBIK KOHE MaTepUAIIBIK
JKETKI3TIIITep Ie aKnapaTThl ally 9iCTepiH YHBIMIACTHIPYFa OipbIHFall KO3KapacThl KOJIaHyFa;
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. KOJIZIaHY JYPBIC anic CaKTay, KYPBULIBI 3aHHAMAJBIK,
CaIILIKTHIK, HOPMATHBTIK HEMECE OIEPaIUsIIBIK TalarTap;

. KY>KaTTapbl KOFalnyaH, OyIiHyIeH HeMece JKOMBLUTYAaH KOpFay yKoHe JKYHeNi TypJle CaKThIK
KelllipMe JKacay;

. Ke3 KEJTCH XYPIIT )KaTKaH HeMeCe BIKTHMAJT COT TMPOIECTEPiHE HEMECE MEMIICKETTIK
Tepreyyepre KaTbICThl 0apIbIK KY>KaTTap bl CAKTaY;

. CaKTay YKoHE JKOI0 KecTeCiHe colikec OapibIK KyKaTTap.bl (3J1eKTPOHABIK HBICAH/IA JKOHE
MaTepUAIIBIK KETKI3TIIITEPIEC) KOO,

3. Ke3 kenreH coT mpoleciHe KaTbICThl KY)KaTTaplbl HEMECE JJIEKTPOHIBIK MOILITAHBI KOO
HeMece OypMaiay KbUIMBICTBIK Kyanay YIIiH Heri3 00Iybl MYMKiH.

12. Kubepkayincizaik

Kommanust kpi3merkepiepi KoMmaHUSHBIH €3 TEXHOJOTHSJIAphl MEH aKHmapaTThIK IKYWelepiHiH,
coHnaii-ak KomnaHus KbI3MeTi OapbIChIHIA BIHTBIMAKTACATHIH TYTBHIHYIIBLIAD MEH cayjarepiiep
TEXHOJIOTHSJIAPBl MEH JKYHeNIlepiHiH Kayilci3hiriH KamTamachl3 €Tyre OarbITTaJiFaH KYII-KIirepiH
KoJaiapl. Bynm Kymus ce3mi opTak maiiianaHyabl, HOYTOYKTBI, MOOHWIIBAI KYPBUIFBIHBI JKOHE
JIEPEKTeP/Ii CaKTay THKIPUOECiH, DICKTPOHIBIK MOIITAHBI XKayalThl Al aTaHy Ikl )KOHE TSPEKTePIiH
JKOFaITybIH OOJIIBIpMay bl Koca anFaHaa, KoMIaHUSHBIH cascaTTapbl MEH MPOLEAypaJapbiH TYCIHY
JKOHE CaKTay bl OLIIipei.

13. Myaaesep KaKThIFbICHIHBIH AJI/IBIH aJ1y; Chlfaiiiac
KEMKOPJIBIKTHIH aJ/IbIH AJIy casicaThbl

1. Mynnenep KakTHIFBICHI - KBI3BMETKEPJiH ©3iHIH KbI3METTIK MIHIETTEpPiH OpBIHAAY Ke3iHJe
mienriM  KaObUIJaybl, IICIIiM KaObLIJayFa KaThICybl HEMECE OHBIH Jiaya3bIMblHA OaiIaHBICTHI
KBI3METKEP/IiH KeKe HeMece MaTepHaNIbIK MYIe]epiH KO3FalThIH HeMece KO3Faybl MYMKIiH 0acka
Jla dpEeKeTTep/Ii JKacaybl JKarail. , OHbIH TYBICHI JxoHe KOFaMHBIH MyJJenepiHe acep eTelli Hemece
acep eTyi MYMKIiH

2. Mynanenep KaKTBIFBICHI KBI3METKEPIIIH JKekKe Myamenepi >kaiumbsl KoraMHBIH MyaneiaepiMeH
KUBUIBICATBIH Ke37¢ TYBIHmaWmel. KpI3MeTKepiH, OAacHIBIHBIH HEMece TUPEKTOPIBIH ©3iHiH
KBI3METTIK MiHAETTepiH OOBEKTUBTI JKOHE THIMJI OPBIHAAYbIH KHUBIHIATATHIH OpEKeTTep jKacaca
HEMece JKeKe Myjjenepi Oolica may-JaMaiiibl aFdaid TYBIHIAybl MYMKiH. Myzienep KakThIFbICHI
KBI3METKEp, Oacimibl HeMece JUPEKTOp HeMece OoJyiapiblH oTOacel Mymnenepi Koramaarsr
Jlaya3bIMBIHBIH HOTHXKECIH/IC THICTI eMeC JKEKe Tai/1a ajiFad Ke3/1e ¢ TybIHIanIbl.

3. Koram kwi3merkepiiepi Korammen Oaocekenecyre Hemece KoramMHBIH Ke3 KeNreH
KYPBUIBIMIBIK ~ OOJIIMIIIEICPIHIH aThIHAH OJIAPJBIH OPCKETTEpiHE IKEKe HeMece OTOACBhLIBIK
MYIJIETIEPIIH ocep eTyiHe K0 Oepe amManbI.

4. pYKcaT XOK:

. Korammen moMinieHi Hemece cepikTecTiH aTbiHaH KoraM KaTbIcaThlH MOMiJIeHI jKy3ere
aceIpy/1a ®eKe MYIICHIH OOJTyHI;

. Koramubig Oocekerneci, JkeTKi3yIrici Hemece 06acka cepikTeci OOIBIT TaObUTaTEIH KOMIIAHH I

HeMmece Korammen OM3HECTI Xy3ere achIpaThlH HEMece JKacayFa YMTHUIATBIH YHBIM/IA eJeyJli yllecke
HeMece 0acka KOMMEPIUSUIBIK Mynenepre (OHbIH imnHae J(UpekTopiap KEHECIHIE KYMBIC iCTey
HeMece KbI3MET €TY) UelliK eTy ;

. Koramuprg Oenrini 6ip KaTeicysl Oap Hemece OOysl MYMKIiH KOCIMOpBIHIApFa KaTbICy:
MYTKKe (KBDKBIMAHTBIH MYITIK, KYHIBI
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Kara3 Hemece Oacka Myiik) KoramHBIH 1a KaTbiCybl Hemece O0Jybl MyMKiH. Kpl3merkeprepnin
HeMece IUPEKTOpiapiblH Oenrimi Oip caHaThl YILIIH ONapAblH ickepiik MyanenepiH KoraMHbBIH
MYIeepiHe JKaKbIHIATy MaKcaTbhlHIa Me3TiI-Me3ril jkacanybl MyMKiH Koram yHBIMAacThIpaThiH
Oarmapnamanap meHOepinne OipiaeckeH nHBecTruusiap Koaekcke;

. Kpi3meTkepre, KoMIaHUsFa HeMece MEMIICKETTIK IIeHeyHikke KommaHusi yuiiH Hemece
KoMmnanus KpI3METKEpiHiH KeKe OachlHa 3aHCBI3 apTHIKIIBUIBIK OKEJIETIHACH opeKeT eTyre BIKMal
eTyre apHaJFaH CBHIAJBIK, KOpAEMaKbl, HECHe, apHaiibl KeHUINIK, TOJIEM HeMece Ke3 KelreH TYpAeri
KEHUITIKTED Oepy.

5. KemeTkepiepre, OacIbUIBIKKA JKOHE AUPEKTOpJIapra KOPIIOPATHBTIK MYIIKTI, aKMapaTThI,
Korampmarpl nayasbIMbIH Maiinanany Hemece Kofam aThlHaH e3/€piHIH KalbINThl MiHICTTEPiH
OPBIHJIAY apKBLIbI KOJI KETIM/II MYMKIHIIKTEPIi )KeKE Maki1ajjaHybIHa THIHBIM CaJIbIHAIBI.
MyMKiHIIKTep TybIHAaraH Ke3ae KoFaMHBIH KbI3METKEpIIepi, Jaya3bIMIbl TYJFAIAPhl )KOHE
IUpeKTopiapbl KoFaMHBIH 3aHIBI MYJAETepi YIIH OpEeKEeT eTeli, COHABIKTaH OJIap KOPITOPATHBTIK
MYJIIKTi, aKapaTThl HeMece ©3/IepiHiH Jaya3bIMAaphIH KeKe Maiiia yIiliH naijanaHa arManibl.

6. Mynnenep KakThIFBICBIHBIH TYBIHAAybl MYMKIH OOJIFaH >Karlaiiia, OHbIH aJJIbIH ajly YIIiH
Koram KpI3MeTKepiepi ©3ACpiHiH Tikeled OacIIBICBIHAH PYKCAT alybl, COHIAl-aK KOMILTIACHC
KbI3MeTiHe xabapiaybl Kepek.

14. CpliiIBIKTapAbI KA0bLIAAayFa THIHBIM CaJly

1. [enrim  kaObuigayFa BIKOAT €Ty MAaKCaTBIHAA —CHIMIIBIKTap, KBISMET KOPCETYIep,
TaMaKTaHABIpyJap, OWbIH-cayblkTap (Oyman opi — ChIiNBIKTap) ailyFa, COHAAH-aK YCHIHyFa
KoraMHBIH )KYMBICBIHIA KOJI OepiIMen/Ii.

by KomnaHusiHbIH;
. anpiHFaH  Hemece OepinreH  CeidnmbikTapasiH — ocbl  Komekcke skoHe — Kazakcran
PecnyOnrkachIHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMAchlHA colikec (Oenrini Oip TyJIFamap yIuiH OeNriieHTeH
MIEKTEYJIEP/Il €CKEPEe OTHIPHIN) KOJAMIBI KYHBI OpTaIia O0ybIH KAMTaMachl3 €Te/Il;
. JKOKKA IIIBIFapagbIKoIMa-KOJT aKilia TYPIHACT] ChIMIBIKTapIbI Oepy JKOHE aly;
. erep Oyt aymibIHEI Oenrini Oip spexeTke (Hemece MyHIai MiHIeTTeMEeHIH KopiHiCciH Oepyre)
MiHAETTeHTiH Oonca Hemece CHIMNBIK Oackamapra Oenrini 0oJca, amymIBIHBI YSATKA KalAbIPAThIH
0osica, KYHZIBI Ke3 KeJIreH HOpCeHi Oepyre Hemece ajyFa skoi OepMeiini;

. MEMJICKETTIK KbhI3METKEpMEH ©3apa opekeTrecy kesinie ChIIBIKTap YCBIHY HeMece
KaObLI1ay KYKBIFBIH JKOKKA IIbIFapabl;
. CrriinbikTapasl Oepy Hemece aimy OoibiHIIA KOFaMHBIH KYPBUIBIMABIK OeIiMIIenepiHiH

KbI3METIH PETTEHTIH THICTI ILIKi epeKeNepliH caKTaTyblH KAMTaMachl3 eTei.

2, Kpi3merkep KoMmanusiHBIH HeMece OHBIH KJIHCHTTEPiHIH aThIHAH KbI3METKEpJIep Tayapiap
MEH KBI3METTEPIIi CATHIN aJaThIH KETKI3YIIUIEPACH HeMece KOCATKBI MepIirepiepaeH CHIAIBIKTap
(akmranaii, KOHAKXaWIIBIK HEMECe TETiH Tayapiap, KYMBICTap >KOHE KbI3METTep CHSKTHI Oacka 1a
ChIiaKkbl TYPIHZIE) HEMece Mmapa cypadl Hemece KaObuiail anMaiiasl. Bynm epexeneH kairbi3
epEeKIIeNiK, CHIAIBIK HeMece KOHAKKAMIBIK CaTBIl aly Typasibl MICHIiMAI ©3repTyre apHajlMaraH
HeMece HHeTi 0oimMaca, JKeTOH CHIFIBIKTApBIH, ICKEPIIIK TaFaMaapabl JKoHE a3 HeMece HOMUHAJIIBI
KYHBI 0ap KOHAKKAMIBUTBIKTBI KAObUIAy OOJIBII TaObLIa Ik

15. A3zaiiTy KopmiaraH opTara Tepic acep ety

1. Komemx KYMBICHIHBIH KOpIIAFAaH OpTara ocepiH aszaiTyra yMmTbuiaabl. Koram MeH
CepIKTeCTep YIIIH J31pJICHTeH koHe KaObUIAaHFaH menriMaep Koram KbI3METiHIH Ke3 KelIreH eMipIiiK
UKJTIHIE SKOJOTHSJIBIK Ta3a JaMy KaFuAaTbiHa HEri3fenreH. Bysl Ou3HecTi JKyprizy KesiHue
BICBIPANTHI a3aUTY JKOHE pecypcTapIbl OapbIHINA THIMII MalaataHy JeTeH Il OLTmipeni.

2. Konnemxk kayinTi jkoHE OMOJOTHSIIBIK KayiNTi KAIIBIKTAPMEH JKYMBIC ICTEY JKOHE KoJIere



JKapary OOMBIHITIA THICTI TTpoIeIypaIapIbl aaall CaKTalIbl, KayinTi MaTepHaIIapMeH AYPBIC JKYMBIC
ictey OoWpIHIIA OapiBIK TalanTapisl cakTaiael. Ke3meTkepriep KayinTi 3aTTapisiH OeIiHyiMeH,
OYPBIC eMecC Ko/Iere >KapaTybIMEH jKOHE KOpIIaraH opTara 3WsSH KeNTipyi MyMKiH OapiblK Oacka
KaFaainapMeH OaiilaHBICTBI Ke3 KeJITeH JKaFAainap Typajbl 3 OaclibliapbiHa JIepey eCKepTeli.

3. Kazakcran PecnyOnuKkachlHBIH 3aHAapbl, HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiiepi MEH OKIMILIIIK
epekeNepiHiH LIeTiHae KOpLIaraH OpTaHbl KOpFay >KOHE KOpIUaraH OpTaHbIH JIACTaHYbIHAH aaam
JeHCayJIbIFbIHA OalIaHBICTHI TpoOIeManapabl TyFhI30ay KaKETTiIIriHe THICTI Ha3ap aynapajbl.

16. bauganapra apHanaraH eHOeK, MIKOYpJIi eHOeK

Kommnanus 6ananap skoHe MOXKOYPITi eHOEKKE KapChI JKOHE KeJeci IPUHITATITEP Il YCTaHA b

1. Kazakcran PecryOirKachIHBIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH JKOHE eHOEKKe Ka01lIeTTl )KaCThIH
€H TOMEHT1 TaJjanTapblH CaKTaiIbl jkoHe Oanamap eHOeriH maiigamaHOaimel. 16 jkacka TOIMaraH
agamaap Koramja )xyMbICKa opHaiaca ajaMaiibl.

2. 3aHCHI3  Oamanap eHOeriH maijgamaHOaiiibel, JKETKI3yNIUIepMeH, MepaAirepiaepMeH,
areHTTePMEH, OKUIJEePMEH BIHTBIMAKTAcaabl J>KOHE 3aHCHI3 Oanamap eHOeTriH maigaraHaThlH
yHBIMIapMeH OipIecKeH KOCITOPBIHAAPIBI KYPMaHIbI.

3. MOKOYpii eHOeKKe, OHBIH INIiHAe >KETKI3YIIUIepJeH, MepairepiepicH xoHe KommaHus
KBI3MET KOPCETYTe TapTaThlH 0acKa Ja TYJIFajap/aH TapTyFa )0 OepMerii.

17. Icke acpipy Tek KoMnaHusiHbIH My/Ieci YIIIH cATBIN aJ1y

1. Koram imiHAe axmapaTThl TOJBIK amimail >koHE THICTI pykcarTrapisl anmad, Koram
KbI3MeTKepliepiHiH Koram aThIHaH KbI3METKEpre TiKeNleH KaTBIChl 0ap JKeTKI3yIIileH Tayapiapibl,
JKYMBICTapAbl KOHE KBI3METTEpJl caThll aiyra (HeMece MYHJail CaThIll alyFa >KopIeMIecyre)
KYKBIFBI )KOK. KoMIaHUSHBIH ©3iHe HeMece OHBIH TyBICKaHBIHA HeMece KaHzal 1a Oip >KOJIMEeH onap
Oackapeiianel. byn Kommanmss HeMece OHBIH CepiKTecTepl VIINIH CaThII allbIHFaH Ke3 KelreH
TayapJjapra, >KyMbICTapFa HeMece KbI3METTepre KaTbICThI.

2. Komnemx Tayapiapabl, »KYMbICTapAbl )KOHE KbI3METTEPAi Oarachl, camachl, OHIMIUIIr jKoHe
JKapaMJIbUIBIFBl HETi31HIIE FaHa caThill ajajbl. KoMIaHus KbI3METKepJepi KYIIKTI HEMece 3aHChI3
0O0JIBIIT KOPIHETIH HEMECE OChIHIall MOMIJIEre KaThICaThIH KE3 KEJI'CH TapanThlH €CENTLUIIrH HeMece
HOTIDKENepiH OypMaayra OarpITTaIFaH omepalysyiap bl )kacail aaMaibl.

18. AkmaparThIH AlIBIKTHIFbI

Kommannst KpI3MeTKepiep YIIIH aKHapaTTHIK AambIKTBIK ITI€H KBI3METTIH AIIBIKTBIFBI CasCaThIH
ycranan Komnemkaap xoHe 6acka ymiHmi Tyiranap. bapisik mymaneni Tyranapasiy Koram Typast
allBIJIFAaH aKnapaTtka epKiH KOJI KeTKi3yi yIIiH OapJiblK KOJDKeTiMIi akmapaT ke3zepin (MHtepHer,
bacma BAK, 6acrniace3 koHGbepeHIUIAPEI, TEIepaaro XabapiiaphelH Tapary) naiaanaHabsl.

19. KoraMHBbIH aKNAPATHIH, HAESJIAPBIH KIHE 3USATKEPJIiK MeHIIITriH
KOpray

1. KoMIaHUSIHBIH aKmapaThl, 3UATKEPIIiK MEHIIIT] )KoHE MHHOBAMSUIBIK HIESUIapbl OHBIH KYH/IBI
pecypcrapsl Oonbin TadbuTansl. Kommanus KpI3MeTKepiepi OChl MaTepHANABIK €MeC pecypcTapbl
aHBIKTaybl, 0aCKapybl >KOHE KOpFaybl KepeK, OWTKeHi ojapabl Oacekenecrepre aury KommaHUsHBIH
09CEeKeNeCTiK apTHIKIIBIIBIFBIHA HYKCaH KeTIpyi ’KoHe OM3HECKe 3USHBIH TUTi3yl MYMKiH.

2. KoraMHBIH pyKcaTchl3 TaimanaHymaH KOpFayFa JKAaTaThIH KYITHS JKOHE IIEKTeYJl
TapaThUIaThIH aKnapaThl KoFaMHBIH iMIKi KY>KaTTapbIMEH aiKbIHIANIAIbI.



3. KoMmaHusHBIH KYITHS aKmapaThlH allyFa TeK 3aHIbl iCKepIIik MaKcaTTap YIIiH KaXeT OOJFaH
JKaF[aiiia Hemece 3aHIbl MPOIECTIH HeMece MEMIIEKeTTIK TepreyidiH Oelri peTiHae 3aH Tajar
eTKEH/Ie FaHa pyKcaT eTiieal. KoMmaHusSHBIH KYNUs aKmaparbl 3aHIbl iCKEpJIIK MakcarTap YIIiH
allbUTFaH  KaFjaija, COHJAM-aKk MyHJal opeKeTTep KYMUSIIBUIBIK TYpalibl KOJIJAHBICTAFbI
epexenepai 0y30ayblH KaMTamachl3 eTy KakerT. Kermn skarmaiiia aknmapaTThl KYNHSJIBUIBIK KEJTiCiMi,
nepekTepai mudpiay Hemece 0acka Ja Kayilci3miK Imapaiapbl apKeUIbI KOpFay Kepek, ajl Oackaria
aKIapaTThl allyAbl MYMKIHJIITIHIIE MIEKTEY KepeK.

4. Keismerkep Komnanusgan KeTkeH Kesfe oJyiapiablH KoMmMmnaHusgarbl KYMBICH Ke3iHJe
aJpIHFaH KYTHS aKIapaTThl Hainananoay >KeHiHIeTr1 TYpaKThl MiHAeTTeMeci Kalapl.

S. Kezmerkep Kommemknap Kymusl akmapaTThl 3aHCBI3 Kapusl €Ty HOTHXKECIHIE KeNTipiireH
3aJ1aJl YIIiH, OHBIH 1IIiHAe 3UATKEPIIK MEHIIIKT] ypiiay YIIiH jKayanKepiIliKTi Koca ajJFaHa, KOMaKThl
afpINIyJIAap MEH JKayanThl KbI3METKEpiep YIUiH KbUIMBICTBIK >KayalKepIIIiKKe 9Kell coraThlH Koram
AJJBIHAA KAy aIlThI.

20. KalbIpbIMIBUIBIK KalbIPBIMIBUIBIKTAD

1. aThIHAH KaWbIpBIMIBUIBIK KoMeK Koiulemknap HeMece OHBIH KapKbUIBIK pecypCTapbiH
naiinamanyra KoraMHBIH OapiibIK KOJIAHBICTaFbl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK AaKTiIEpIi CaKTaraH
JKaFaiia KalbIpBIMIBIIBIKTEI JKY3€Te achIpy YIIiH OeNTiIereH TOpTINeH FaHa PYKCaT eTiTel.

2. KOMMEPLMSUIBIK ~ apTHIKIIBUIBIKTAp &y  MAakCcaThlHAAa  KaWbIPBIMABUIBIK  KOOanapblH
KapxeutaHapipMaiinel.  KazakcraH PecrmyOnmKachIHBIH —3aHHAMACBhIHA COMKeC 3aHABl  OOJIBITT
TaOBUTATBIH KAWBIPBIMIBLTBIKTHI JKY3€Te achIpajibl.

3. O3iHIH KOPIOPATUBTIK OIEYMETTIK JKayalKepIIJIri aschHAa KaWBIPBIMIBLIBIKIICH
aitHanmeicanpl. Ochl KonekceTiH epekernepi KbI3METKEpIIep/IiH 63 aThIHAH JKacaraH KaibIpBIMIIBLIBIK
JKapHaIaphl MEH JIEMEYIIIIK KOMEKTep1 KaraainapbiHa KOJIIaHbUIMAaN IbI.

4. KalbIpbIMIBUTBIK 97I€YETTI HeMeCce HaKThl MYIeep KaKThIFBICHIH Ty IIPMayhl KepeK.
21. Jlemeymijik

1. JleMeyIiniiik MapKeTHHT CTPAaTEerHACHIHBIH JKOHE KOFaMMeH OailiaHbICTap bl KOJIIAYIbIH
Oemiri 6ombIn TabkIIanel. OFaH 3aHFa colikec jkoHe KoFraMHBIH imki mporecTtepi meHo0epiHae pyKcar
eTuIeni.

2. Kes xenren gemeymiyik OarmapiiamachblHa KaThICy Typalsibl IIEHIMIEPAl KY3BIPETTI OpraH
oekityi kepek. Kaxer 6osca, keHec amy yiriH ColfkecTik KpI3METiHEe Xabapiiacyra 0oJaipl.

22. Kociou ctanaapTTap :KoHe KIciou MiHe3-KYJIbIK;
cana KemiJiairi

1. Kei3merkepiiepen KoMmaHusHBIH KbI3METIH PETTEHTIH KOCIOM CTaHAApPTTAP/Abl CaKTay TaJiarl
erinemi. CepiKTeCTepMEH, OKUIACPMEH, KETKI3YIIIJIEpMEH, MepHairepiiepMeH Hemece Oacka
TYJIFaaApMEH JXYMBIC icTereHae Koram KbI3MeTKepliepi ©3/epiH AYPHIC KOHE KOCiOM yCTaiupbl,
Kommanust Typaibl )KaFbIMIBI 9Cep KAIIBIPAJIbI )KOHE KIIMEHTTIH MK epeKeIepiH CaKTa b,

2. KoramMen OaiimaHpic camachkl Y3MIKCi3 TAaOBICTBIH HETI3T1 2JIEMEHTI OOJBIT TaOBIIabL.
Karenepni Tekcepy, >KaHApTBUFaH VITUIEpIi TMaifanaHy, opiNTecTepAiH IIKIpiH ay >KOoHE
KaybIMIACTHIK KYTyJepi MEH KeJiCIM-IIapTThIK MiHACTTEMENepIiH ayKbIMBIH pPacTay KbhI3MET



camachlH alTapJIBIKTal kKaKcapTambl )KoHe KpIMOAT Karesepli Hemece Oemenre HYKCaH KelTipMeyre
keMekTeceni. Kpi3MeTkepiepiiH opKaichIChl ©3 KbI3MET CallachlH Tayjayra skoHe Kommanusra ajgan
JKOHE JKOFapbl THIMAUIIKIEH XYMBIC iCTeyre MYMKIHAIK OepeTiH KBI3MET KOpCEeTy callachlH
KaMTaMachI3 eTyre >KayamnThl.

23. Tanceipsbic ocbl Kogekcnen Tanbicy

1. Kommmaenc kpi3meri ocbl Konekcetiy meHOepiHae KbI3METKepep YIiH KOPIOPATUBTIK
OKBITY/IbI JKYHEI Typ/ie )Kypri3ei.

2. KpI3MeTkep KbI3MeTKe KipreHHEH KeiiH YII KYH imiHae ockl KogekcTiH MoTiHIMeH ka30aia
Typae TaHbicyra Tuic. Kommnaenc kei3meri Komekc epexenepi ®oHE onapiblH AYPHIC CAKTATYI
TypaJibl THiCTI OpU(UHTTI KAMTaMAacChI3 €Tel.



